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Privremeno uputstvo I 05 2007 o principima proracuna tarifa i cena u
sektoru centralnog grejanja na Kosovu za grejnu sezonu 2007/2008

POGLAVLIJE 1
OpSte odredbe

Clan 1.

U skladu sa Clanom 18. Zakona br. 2004/8 o energetici, Clanovima 15, 26 i 47 Zakona br. 2004/9
o energetskom regulatoru, Regulatorni ured za energiju (RUE) izdaje privremeno uputstvo o

principima proracuna tarifa i cena u sektoru centralnog grejanja na Kosovu za grejnu sezonu
2007/2008 (“Uputstvo™).

Clan 2.
Obim primene
2.1 Ovo Uputstvo utvrduje postupke i principe za podnoSenje zahteva, obra¢un i odobravanje
tarifa i cena grejanja u regulisanom sektoru centralnog grejanja za grejnu sezonu
2007/2008.
2.2 Svrha ovog Upustva je da oznaci funkcije, uslove, i procedure koje su povezane sa

tarifama radi osiguranja:

a) transparentne i nediskriminarne performanse aktivnosti centralnog grejanja koje su
subjekat obaveza javnih usluga;

b) cene aktivnosti grejanja koje su regulisane su razlozne i fiksirane po osnovama
tarifne metodologije;

c) da je interes izmedju potroSaca i kompanije gradskog grejanja adekvatno
izbalansiran;

d) Sigurnost isporuke grejanja preko odrzavanja i konstrukcije potrebnih proizvodnih i
distribucijskih kapaciteta;

f) zastita potrosaca preko promocije transparentnog i otvorenog prilaza informacijama
koje se ticu cena i tarifa.

23 Termini koriSeni u ovom Uputstvu imaju isto znaCenje kao i u Zakonu o energetskom
regulatoru.
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POGLAVLJE 2
Postupak za podnoSenje i usvajanje cena i tarifa

Clan 3.
Pocetak postupka

Do 13. Avgusta 2007, u skladu sa Planom i Rasporedom Sprovodenja za utvrdivanje cena
centralnog grejanja za sezonu 2007/2008, preduzece centralnog grejanja mora da podnese
Regulatornom uredu za energiju pisani zahtev za odobravanje tarifa i cena grejanja za
grejnu sezonu 2007/2008.

Clan 4.
Verifikacija zahteva

Kada je zahtev u skladu sa odredbama ovog Uputstva, Regulatorni ured za energiju
proverava sve podatke navedene u zahtevu i u prate¢im prilozima i dokumentima.

Regulatorni ured za energiju moze da na svoju sopstvenu inicijativu verifikuje navedene
okolnosti 1 podatke, moze da kontaktira preduzec¢a i da trazi dodatna dokumenta ili
informacije. Preduzeca centralnog grejanja moraju da dostave dokumenta i informacije
Regulatornom uredu za energiju pre isteka krajnjih rokova iznetih u Clanu 5 ovog
Upustva.

Clan 5.
Formalna provera

U roku od petnaest (15) kalendarskih dana od dana prijema zahteva, Regulatorni ured za
energiju proverava podneti zahtev, priloge i zahtevana dokumenta.

U slucaju neuskladenosti ili ako zahtevana dokumenta nisu priloZzena, Regulatorni ured za
energiju o tome obavesStava podnosioca zahteva. Pisanim obaveStenjem poziva
podnosioca zahteva da otkloni utvrdene nedostatke u roku od sedam (7) kalendarskih
dana od dana kada je o tome obavesten.

U slucaju da podnosilac zahteva ne otkloni nedostatke u pogledu uskladenosti, priloga ili
zahtevane dokumentacije u periodu propisanom u Clanu 5.2, Regulatorni ured za energiju
odbija zahtev i obaveStava podnosioca zahteva u pisanom obliku u roku od sedam (7)
dana od dana iznetog u Clanu 5.2.

Ako odbije zahtev na nacin propisan u Clanu 5.3, Regulatorni ured za energiju izrice
novéanu kaznu u skladu sa Clanom 57. Zakona o energetskom regulatoru sve do
ispunjenja zahteva propisanih u Clanu 5.2, i donosi grejne tarife na osnovu postojeé¢ih
informacija i svojih najboljih procena.
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Clan 6.
Predlog tarifa i cena

U svom zahtevu preduzeée centralnog grejanja mora da podnese predlog za tarife i cene
za grejnu sezonu, koja zvani¢no pocinje 15. oktobra 2007. godine i zavrSava se 15. aprila
2008. godine.

Predlog sadrzi tarifu i cenu(e) za grejanje koje je isporuceno krajnjim potrosacima.

Clan 7.
Sadrzaj zahteva

Zahtev za odobravanje cena i tarifa za grejanje mora da sadrzi:

a) naziv podnosioca zahteva, adresu sediSta, ime osobe za kontakt, potvrdu o registraciji
poslovanja i poreski registracioni broj podnosioca zahteva;

b) predlog i puno obrazloZenje zahtevane tarife i cena (predlog mora da bude podnet
posto Regulatorni ured za energiju odlu¢i o dozvoljenim prihodima preduzeca
centralnog grejanja)

c) zahtev mora da potpiSe ovlasc¢eno lice koje predstavlja podnosioca zahteva.

Uz zahtev, podnosilac mora da podnese Regulatornom uredu za energiju sledeca

dokumenta:

a)  godisnji finansijske izvestaje (izjavu o prihodu, bilans stanja i izjavu o toku

gotovog novca) za prethodnu godinu uz priloZen:
1. izvestaj revizora ako je godisnji finansijski izvestaj podnosioca zahteva
bio predmet nezavisne finansijske kontrole;

b) detaljan opis raspolozivih sredstava i/ili izvora finansiranja za obavljanje
energetskih aktivnosti, kao 1 dokaz o raspolozivosti tih sredstava/izvora
finansiranja;

c¢)  detaljne obraCune, dokaz i obrazlozenje za obracun svakog pojedinog elementa
cena i tarifa u skladu sa zahtevima ovog Uputstva (detaljan obrac¢un mora da bude
podnet posto Regulatorna kancelarija za energetiku odlu¢i o dozvoljenim
prihodima preduzeca centralnog grejanja);

d) informaciju o procenjenom prihodu od prodaje grejanja krajnjim potrosacima,

ukupne predvidene troskove proizvodnje, distribucije i snabdevanje toplotom,
investicioni plan (ako ga ima) i predvideni tok gotovog novca (predvideni izvestaj
o prihodima, predvideni bilans stanja i predvidena izjava o toku gotovog novca),
ukupne ugovorene grejne kapacitete i ukupnu ocekivanu proizvodnju toplote u
MWh — ova informacija treba da pokrije period od 15. oktobra 2007. godine do 14.
oktobra 2008. godine;
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e) detaljni krah odredjenih glavnih jedinica, i pridruzeno objasnjenje i dokumentacija
radi opravdanja i razja$njenja naglasene predvidjene informacije; i

f) spisak podnetih dokumenata.

Ako podnosilac zahteva namerava da sprovede dugoro¢ni investicioni projekat, pored
dokumenata iz Clana 7.2, mora da podnese:

a)  finansijski model za period trajanja projekta;
b)  opis vaznih parametara finansijskog modela;

c)  potpisane sporazume koji reguliSu sprovodenje projekta i cenovne principe (ako ih
ima);

d)  potpuno obrazloZenje razloga za tu investiciju.

Clan 8.
Odredivanje dozvoljenih prihoda

Na osnovu informacija navedenih u zahtevu na na¢in propisan u Clanu 7. ovog Uputstva,
Regulatorni ured za energiju obratunava i odreduje dozvoljene prihode za preduzece
centralnog grejanja.

Regulatorni ured za energiju dostavlja u pisanom obliku preduzecu centralnog grejanja
vrednost njegovih dozvoljenih prihoda za grejnu sezonu 2007/2008 u roku od 15
kalendarskih dana od dobijanja zahteva (deo zahteva koji sadrzi informacije propisane
Clanom 7.2, tagke “a”, “b”, “d” “e*, i u ¢lanu 7.3 ukoliko je moguce). Odredjivanje
dozvoljenih dobiti bice pridruzeno u Dodatku — regulatorni izvestaj sa analitickim
objasnjenjem metodologije za odredjivanje dozvoljenih prihoda i sveukupna opravdanost
takvog odredjivanja.

Pri utvrdivanju dozvoljenih prihoda za grejnu sezonu 2007/2008, Regulatorni ured za
energiju takode razmatra uskladivanje vazece tarife (grejna sezona 2006/2007) i nove
projektovane tarife (grejna sezona 2007/2008) tako da ekvivalentna stopa povracaja za
svaku sezonu bude ista (kako odobri Regulatorna kancelarija za energetiku).
Uskladivanje se zasniva na razlici izmedu projektovanih i stvarnih prihoda u prethodnoj
grejnoj sezoni.

Clan 9.
Razmatranje i odobravanje tarifa i cena

Na osnovu utvrdenih dozvoljenih prihoda propisanih u Clanu 8, preduzece centralnog
grejanja podnosi Regulatornom uredu za energiju predlog tarife zajedno sa detaljnim
obragunima propisanim u Clanu 7.1, tacka “b” i Clanu 7.2, tacka “c”. Predlog tarife i
detaljni obracuni moraju da budu podneti u roku od 15 kalendarskih dana posle prijema
odluke o dozvoljenim prihodima.
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Posle verifikacije i provere zahteva za tarifama i cenama, Regulatorni ured za energiju
odlucuje na slede¢i nacin:

a)  odobrava tarife i cene onako kako ih je predlozilo preduzece centralnog grejanja; ili

b)  odbija da odobri tarife i cene koje je predlozilo preduzece centralnog grejanja i
umesto njih utvrduje tarife i cene za grejnu sezonu 2007/2008, u skladu sa
metodologijom pomenutom u Clanovima 11.1 12.

Regulatorni ured za energiju odbija da odobri predloZene tarife i cene kada one nisu u
skladu sa principima obracuna tarifa propisanim u Clanu 16 / Aneks 2 ovog Uputstva.

Odbijanje mora da bude obrazlozeno u pisanom obliku i mora da bude objektivno,
nediskriminatorno i propisno dokumentovano.

Odluka Regulatornog ureda za energiju u vezi tarifa i cena sadrzi aneks — regulatorni
izvestaj sa analitickim objaSnjenjima procesa revizije i odobravanja, kao i obrazlozenje te
odluke.

Regulatorni ured za energiju donosi odluku u vezi sa zahtevom za odobravanje tarifa i
cena u roku od 45 dana od dana prijema zahteva ili od dana otklanjanja nedostataka u
zahtevu koja su bila razlog zbog kojih je zahtev odbijen. Odluka u pisanom obliku biva
dostavljena podnosiocu zahteva ili njegovom ovlas¢enom predstavniku i biva objavljena
(bez aneksa pomenutog u 9.5) na zvani¢noj internet stranici Regulatornog ureda za
energiju.

Clan 10.
Predlog za promenu tarifa i cena

U toku grejne sezone 2007/2008, preduzece centralnog grejanja ima pravo da predlozi
Regulatornom ureu za energiju promene odobrenih tarifa. Taj predlog mora da bude
obrazlozen i da sadrzi sve podatke koji su potrebni da Regulatorni ured za energiju
moze da proceni predlog.

Predlog za promenu moze da bude podnet u sluaju promena relevantnog
zakonodavstva, promena unutar preduzeca centralnog grejanja koje uticu na tro§kove,
ili znacajnih promena cena goriva ili drugih razloga koji su van kontrole preduzeca
centralnog grejanja.

Regulatorni ured za energiju razmatra, modifikuje ili odbija predlog u skladu sa
postupkom propisanim u ovom Uputstvu.
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POGLAVLJE 3
Tarifna metodologija

Clan 11.
Primenjena tarifna metodologija

U cilju formulisanja tarifa i cena za grejnu sezonu 2007/2008, primenjuje se
metodologija Stope povracaja (SP), (takozvana metodologija “dodatih troskova”). SP
metodologija definiSe dozvoljene troskove koji moraju da budu pokriveni i razuman
profit koji moze da zaradi preduzeée centralnog grejanja, koji se obracunava pomocu
dozvoljene Stope povracaja na Regulatornu imovinsku osnovu (RIO).

U skladu sa principima metodologije Stope povracaja, preduzece centralnog grejanja
ima pravo na povracaj svojih opravdanih troSkova i Stope povraéaja na svoju
Regulatornu imovinsku osnovu.

Clan 12.
Formulacija tarifne metodologije Stope povracaja

Formulacija metodologije Stope povracaja je zasnovana na ukupnim dozvoljenim
prihodima koji se sastoje od operativnih troskova koji su “opravdani”, amortizacije i
dozvoljenog povracaja na Regulatornu imovinsku osnovu (RIO) preduzeca centralnog
grejanja, koji mogu da obuhvate i troSak nove imovine. Ukupni dozvoljeni prihod se
izraCunava prema slede¢oj formuli:

P = OT + Godi$nja Amortizacija + [SP x (RIO - Kumulativha Amortizacija]

Gde je:

P Ukupan dozvoljeni prihod;

oT Dozvoljeni operativni troskovi;

SP Stopa povracéaja koju je odobrila RUE;
RIO Regulatorna imovinska osnova

Dozvoljeni operativni tro§kovi obuhvataju fiksni i varijabilni deo prema formuli:

OT = OTF + OTV

Gde je:
OTr Fiksni deo operativnih troskova;
OTy Varijabilni deo operativnih troskova

Amortizacija na investicije ima fiksan karakter i mora da bude u skladu sa Kosovskim
racunovodstvenim standardima (KRS) i Uredbom UNMIK-a 2002/3.

Dozvoljena Stopa povrac¢aja na Regulatornu imovinsku osnovu (RIO) umanjena za
amortizaciju, daje dozvoljeni profit preduzeéa centralnog grejanja i smatra se da
predstavlja fiksnu komponentu. Formula je:
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Dozvoljeni profit = SP x [RIO — Kumulativha Amortizacija]

Obracun dozvoljene SP vrsi se na osnovu ponderisane srednje cene kapitala (PSCK) iz
koje se obracunava procenjeni povrac¢aj koji potrazuju investitori u akcije u kontekstu
modela procene kapitalne imovine (MPKI). U cilju informisanja i iz razloga
doslednosti, formule pomocu kojih se odreduje PSCK su prikazane u Aneksu 1 ovog
Uputstva.

Regulatorni ured za energeiju ima diskreciono pravo da utvrduje dozvoljenu SP ili
PSCK preduzeca centralnog grejanja. Obi¢no se determiniSe jedan PSCK za celi
Sektor Grejanja Regiona/Namenski Sektor na Kosovu.

Regulatorna imovinska osnova (RIO) predstavlja imovinu preduzeca za koju se smatra
da ¢e biti koriS¢ena i korisna za javne potrebe. Novi troskovi kapitala mogu da budu
ukljuceni u RIO, kada je to planirano i odobreno od strane Regulatornog ureda za
energiju.

Clan 13.
ObrazloZenje za obracun tarifa

Tarife za grejnu sezonu 2007/2008 sadrze dva odvojena tipa tarifa:

A. Tarifa za potrosace kod kojih se ne vr$i merenje (“normativna tarifa”), koja je
zasnovana na procenjenoj potro$nji toplote po kvadratnom metru. Ova tarifa se
primenjuje na one potroSace koji su prikljuceni na tacke sabdevanje (podstanice) u
kojima se jo$ uvek ne vr$i merenje utroska toplote; i

B. Tarifa za potrosace kod kojih se vr$i merenje utroska toplote, koja je zasnovana na
stvarnom utrosku toplote merenom na tacku snabdevanja. Ova tarifa se primenjuje na
one potrsace koji su povezani na tacke snabdevanja (podstanice) u kojima se vrsi
merenje utroska toplote i moze da se primeni odgovarajuce fakturisanje.

Tarifu pomenutu u Clanu 13.1, tacka B, predlaze preduzeée centralnog grejanja svakom
potrosacu kod kojeg se vrsi o€itavanje utroska toplote i ona stupa na snagu posto je u
pisanom obliku prihvati potrosac.

Svi tipovi tarifa sadrze dve komponente:

a) fiksnu komponentu koja se odnosi na ugovoreni grejni kapacitet — izrzava se u [€/m’]
za potrosace kod kojih se ne vrsi olitavanje utroska toplote, i u [€ / kW] za potrosace
kod kojih se vrsi o€itavanje utroska toplote; i

b) wvarijabilnu komponentu koja se odnosi na toplotu isporu¢enu potroSacima — izrzava
se u [€ / m?] za potroace kod kojih se ne vrsi ogitavanje utroska toplote, i u [€ / kW]
za potrosace kod kojih se vrsi o€itavanje utroska toplote

Fiksna komponenta tarife proracunava se na osnovu fiksne komponente dozvoljenih
prihoda.
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Varijabilna komponenta tarife proraCunava se na osnovu varijabilne komponente
dozvoljenih prihoda.

Clan 14.
Podela potrosaca u tarifne grupe

Podela potrosaca u nekoliko tarifnih grupa moze da bude izvrSena samo ako je opravdana
razlikom u troskovima koje preduzece centralnog grejanja ima pri isporucivanju
(snabdevanju) grejanja tim potroSacima, i to u skladu sa slede¢im kriterijumima:

a) 1izvori proizvodnje toplote koji napajaju mrezu centralnog grejanja;

b) distribuirana toplota mreze centralnog grejanja;

c) mesto i vrsta prostorija potrosaca u kojima se isporucuje (snabdeva) toplota i
odgovarajué¢i obim napajanja; i

d) =zahtevi potrosaca u vezi sa pouzdano$¢u i kontinuitetom snabdevanja
toplotom.

Clan 15.
Definicija i raspodela dozvoljenih prihoda

Dozvoljeni prihodi propisani u Clanu 12.1 predstavljaju osnov za obradun grejnih tarifa i
cena.

Prema karakteristikama sastavnih cinilaca, dozvoljeni prihodi se sastoje od fiksne i
varijabilne komponente, a formuliSu se na sledeé¢i naCin:

P=Pr+Py

Dozvoljeni operativni tro§kovi predstavljaju ukupne predvidene opravdane godisnje
troskove koje preduzece ima pravo da pokrije, a oni obuhvataju:

a) troskove primarnih energenata (gorivo),

b) troskove potrosene energije (elektri¢na energija),

c) troSkove prerade potroSene vode,

d) personalne troskove (plate i penzijski doprinosi i drugi porezi koje kompanija mora
da plati,

e) troskove popravki i odrzavanja sistema,

f) ostale troskove koji su direktno povezani sa aktivnostima centralnog grejanja, kao §to
su nabavka raznih spoljnih usluga od spoljnih izvodaca, itd, i

g) opravdane vanredne troskove.

Dozvoljeni operativni troskovi ne obuhvataju:

a) Subvencije,

b) troskove koje su odbili poreski organi,

c) troSkove izdvajanja i oslobadanja rezervi,

d) troskove iznajmljivanja stavki koje nisu zavedene u raCunovodstvenim knjigama, i
e) finansijske i druge vanredne troskove.
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U skladu sa Clanom 12.2, dozvoljene operativne troskove &ine fiksni i varijabilni deo
(OT= OTg + OTy); podelu operativnih troSkova na fiksne i varijabilne vr$i preduzece
centralnog grejanja u skladu sa Kosovskim ra¢unovodstvenim standardima.

Za obracun tarifa, OTri1 OTy trebaju da budu dodeljeni Prand Py.

U skladu sa Clanom 12.3, amortizacija se prora¢unava na Regulatornu imovinsku osnovu
i uzima se da je to fiksna komponenta.

Za proracun tarifa, amortizacija na godiSnjem nivou se dodeljuje fiksnom delu
dozvoljenih prihoda (Pg).

U skladu sa Clanom 12.4, povra¢aj na imovinsku osnovu minus kumulativna amortizacija
predstavlja dozvoljeni profit, a uzima se da je on fiksna komponenta.

15.10 Za obracun tarifa dozvoljeni profit se dodeljuje fiksnom delu dozvoljenih prihoda (Pg).

15.11

Kao posledica toga, fiksna i varijabilna komponenta dozvoljenih prihoda formuliSu se na
slede¢i nacin:

a) fiksna komponenta dozvoljenih prihoda (Pr) sastoji se od fiksnog dela dozvoljenih
operativnih troskova, godiSnja amortizacije i dozvoljenog profita i iskazuje se
formulom:

Pr= OTF + GodiSnja Amortizacija + [SP x (RIO - Kumulativha Amortizacija)]

17.1

17.2

b) varijabilna komponenta dozvoljenih prihoda (Ry) sastoji se od varijabilnog dela
dozvoljenih operativnih troskova:

Pv = OTv.
Clan 16.
Detalji o obracunu tarifa

Detalji o obracunu tarifa su predstavljeni u Aneksu 2 ovog Uputstva.

Clan 17.
Cene za potrosace i fakturisanje

Racuni koje preduzece centralnog grejanja dostavlja potrosac¢ima priklju¢enim na grejnu
distributivnu mrezu dostavljaju se mese¢no u toku Sest meseci trajanja grejne sezone.

Svaki racun mora da prikazuje ukupnu cenu na sledeci nacin:

A. Zapotrosace kod kojih se ne meri utroSena koli¢ina toplote:



a) mese¢nu stopu pla¢anja za ugovoreni toplotni kapacitet (fiksna komponenta),
koja je obracunata kao meseCna fiksna tarifa po kvadratnom metru izrazena u
[€/m’] pomnoZena sa grejnom povrinom potrogada izrazenom u [m?]; i

b) mesecnu stopu placanja za isporu¢enu — snabdevenu toplotu (varijabilna
komponenta) koja se naplacuje svakog meseca u toku isporucivanja toplote, a
koja je obra¢unata kao mesecna varijabilna tarifa po kvadratnom metru izraZzena u
[€/m”] pomnoZena sa grejnom povriinom potro$aca izrazenom u [m’].

B. Za potrosace kod kojih se meri utroSena toplota:

a) mesecnu stopu placanja za ugovoreni toplotni kapacitet (fiksna komponenta),
koja je obraCunata kao ugovoreni kapacitet meren u [kW], pomnoZen sa
mese¢nom tarifom ugovorenog toplotnog kapaciteta izrazenom u [€/kW]; i

b) meseCnu stopu placanja za isporuCenu — snabdevenu toplotu (varijabilna
komponenta) koja se naplacuje svakog meseca u toku isporucivanja toplote, a

koja je obraCunata kao izmerena isporu¢ena (snabdevena) toplota izrazena u
[kWh], pomnoZzena sa tarifom za isporucenu toplotu izrazenom u [€/kWh].

POGLAVLJE 4
Zavr$ne odredbe

Clan 18.
Provere

18.1  Regulatorni ured za energiju sprovodi redovne provere u cilju:

a) procene podnetih i procenjenih finansijskih informacija koje je podnelo preduzece
centralnog grejanja;

b)  verifikacije stvarnih troskova u toku regulatornog perioda u skladu sa postojecim
zakonodavstvom o finansijama i racunovodstvu (Kosovski racunovodstveni
standardi);

c) utvrdivanja prihoda u toku tekuce grejne sezone.

Clan 19
Zalbe

19.1  Preduzec¢a centralnog grejanja imaju pravo zalbi Regulatornom Uredu za Energiju o
odredjivanju dozvoljenih prihodas i/ili konacoj odluci odobrenja tarife.

19.2  Zalba mora sadrzati puno obrazloZenje svojih baza.

10



19.3

19.4

19.5

19.6

19.7

20.1

20.2

20.3

21.1

21.2

Zalba naznaGena u Paragrafu 19.1, moze biti prosledjena Regulatornom Uredu za
Energiju unutar deset (10) kalendarskih dana od primanja odredjenih dozvoljenih prihoda
sa pridruzenim regulatornom izveStajem o utvrdivanju cena, i/ili kona¢nom odlukom
odobrenja tarife.

Zalba ne treba sprediti implementaciju odredjivanja dozvoljenih prihoda i odluku o
odobrenju tarife.

Regulatorni Ured za Energiju Ce ispitati i odluciti o zalbi unutar deset (10) kalendarskih

dana nakon primanja zalbe.

U skladu sa Paragrafom 19.5, odkule doneSene od strane Regulatornog Ureda za Energiju
mogu biti apelirani sudu za kompetentnu jurisdikciju.

U pregledu takve odluke, sud nec¢e zameniti tehnicku diskreciju Regulatornog Ureda za
Energiju svojom diskrecijom.

Clan 20
Publikacija

Kopije odluka i odobrenih tarifa ce biti objavljene na zvani¢noj web stranici
Regulativnog Ureda za Energiju i u zvani¢nom biltenu Regulativnog Ureda za Energiju.

Predlozi i ostala primljena dokumentacija u vezi odredivanja cena, I regulativni izvestaji
kao dodatci odluka izdatih od RUE mogu biti objavljeni na zvani¢noj web stranici
Regulativnog Ureda za Energiju, sem onog materijala koji je identifikovam kao
komercijalno poverljiv od strane entiteta koji ga prilaze i prihvacen kao takav od
Regulativnog Ureda za Energiju.

Preduzeéa centralnog grejanja ¢e objaviti odobrene regulisane tarife u najmanje u jednom
lokalnom i jednom nacionalnom dnevnom listu koji cirkuliSe u Kosovo najkasnije 5 dana
nakon RUE objave i publikacije odluke na zvani¢noj web stranici. Preduzeéa centralnog
grejanja ¢e takodje objaviti odobrene regulativne tarife na njihovim web stranicama
(ukoliko je moguce) i pridruzi¢e informaciju o odobrenim regulisanim tarifama prilikom
predaje sledeceg racuna potrosacima. Infromacije dostupne u izdatim obavestenjima u
ovoj podsekciji trebaju biti dovoljna da omoguce potro$ac¢ima uporedjenje predhodnih i
novih odobrenih regulativnih tarifa i njihov uticaj na doti¢ne potrosace.

Clan 21
Jezik i stupanje na snagu

Zahtevi i sva dokumenta koja se podnose Regulatornoj kancelariji za energetiku moraju
da budu napisani na jednom od jezika koji su u zvani¢noj upotrebi na Kosovu.

Ova Instrukcija je izdata na Albanskom, Srpskom i Engleskom jeziku. U slucaju
nesuglasica, verzija na albanskom ¢e preovladati.
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21.3  Ovo Uputstvo stupa na snagu posle objavljivanja na zvani¢noj internet stranici
Regulatorne kancelarije za energetiku.

Bord RUE

Dr. Ali Hamiti, Predsedavajuéi,

Mr. Theranda Beqiri, ¢lan,

Dr. Nysret Avdiu, ¢lan,

Naim Bejtullahu, ¢lan
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