ENERGY REGULATORY OFFICE
REGULATORNI URED ZA ENERGIJU

‘/ ' ZYRA E RREGULLATORIT PER ENERGJI

Ndryshimet né Rregullén pér Procedurén e Zgjidhjes sé Kotesteve né
Sektorin e Energjisé né Kosové

Me ndryshimet dhe plotésimet e iniciuara né Rregullin pér Shkycjen dhe Rikycjen e
Konsumatoréve né Sektorin e Energjisé ndikohet edhe Rregulla pér Procedurén e
Zgjidhjes sé Kontesteve né Sektorin e Energjisé, andaj bazuar né Nenin 29 té késaj
Rregulle inicojmé kéto ndryshime:

1. Shtohet pika &) né paragrafin 9.3 si né vijim:

€) udhézime pér konsumatorin mbi té drejtén e tij pér té paragitur apel tek gjykata
kompetente pér l1éndét gé kané té béjné me shfrytézim té paautorizuar, vjedhje dhe
abuzim me njehsor, té pércaktuara né Rregullin pér Shkycjen dhe Rikycjen e
Konsumatoréve né Sektorin e Energjisé.

2. Plotésohet paragrafi 14.1 si né vijim:

14.1 pas marrjes sé ankesés, pérveg rastit té paragitur né Nenin 14.2, dhe né paragrafin
9.3 &), DMK-ja e rishikon ankesén dhe nxjerré njé vendim ose rekomandim, né pérputhje
me nenin 14.3 dhe 14.5, mbi referimet e ankesave, né pérputhje me planin vijues:

Bashkangjitur: Rregulla Ekzistuese pér Procedurén e Zgjidhjes sé Kontesteve né
Sektorin e Energjisé né Kosové

Ndryshimet né Rregulén pér Kushtet e Pérgjithéshme té Furnizimit me
Energji

Té ndryshohet Neni 28.5, té precizohen mé miré llogaritja e konsumit té paautorizuar,
vjedhjes dhe abuzimit me njehsor.

Bashkangjitur: Rregulla Ekzistuese pér Kushtet e Pérgjithéshme té Furnizimit me
Energji



