ENERGY REGULATORY OFFICE
REGULATORNI URED ZA ENERGIJU

‘ /| ZYRA E RREGULLATORIT PER ENERGJI

Sipas autoritetit té dhéné sipas Nenit 15 dhe 58.7 té Ligjit pér Rregullatorin e Energjisé, Bordi i Zyrés
sé Rregullatorit pér Energji, né sesionin e mbajtur mé 27.05.2009 ka miratuar:

RREGULLA MBI SHKYCJEN DHE RIKYCJEN E KONSUMATOREVE NE SEKTORIN E ENERGJISE NE
KOSOVE

Kapitulli 1: KUSHTET E PERGJITHSHME
Neni 1
Objektivi

Rregulla vé kriteret me ané té cilave ndérmarrja e energjisé mund té shkycé dhe té rikycé sérish
konsumatorét né sektorin e energjisé né Kosové dhe té vendosé standarde, parime dhe procedura té
aplikueshme.

Neni 2
Qéllimi

Qéllimi i Rregullés éshté gé té vendosé termat, kushtet dhe procedurat né lidhje me shkygjen dhe
rikygjen né rrjet, né ményré gé:

a). té sigurojé kryerjen e veprimeve transparente dhe jo diskriminuese té shkycjes dhe rikycjes
nga ndérmarrjet e energjisé .

b). t&€ mbrojé konsumatorét pérmes mundésimit té gasjes transparente dhe té hapur né
informacionet gé kané té béjné me shkygjen dhe rikycjen né rrjete, dhe;

c). té sigurojé trajtimin e barabarté dhe jo diskriminues té té gjithé konsumatoréve né Kosové,
duke respektuar té drejtat dhe detyrimet e tyre né lidhje me shkygjen dhe rikygjen.

Neni 3
Definicionet
3.1. Shprehjet e pérdorur né kété rregull do té kené kuptimet e méposhtme:

“Konsumator Familjar” éshté c¢do person fizik qé pérdor energjiné pér konsum personal
familjar, duke pérjashtuar aktivitetet tregtare ose profesionale.

“Konsumator jo familjar” éshté ¢do person fizik ose ligjor qé blen energji jo vetém pér
pérdorim personal familjar, por edhe pér géllime prodhuese dhe komerciale, si dhe
konsumatorét e blerjes me shumicé.
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“Grup i kualifikuar” éshté njé grup konsumatorésh né njé zoné gjeografike té vecanté té
furnizimit me energji, té cilét ndajné njé kygje ose pika té shpérndarjes té pérbashkéta né njé
ndérmarrje té energjisé, né té cilin té paktén 90% e energjisé sé dérguar né pikén e liferimit
nuk éshté paguar minimum pér sé paku Tre (3) muajt paraprak.

“Njoftim paralajmérues” éshté njoftimi qé pérmban dispozita sipas Nenit 15 té késaj
Rregulle, gé njé ndérmarrje e energjisé (Furnizuesi) i bén konsumatorit, pérpara nxjerrjes sé
njoftimit pér shkygje, duke i dhéné njé afat té arsyeshém pér té korrigjuar ose sfiduar arsyet
e shkygjes.

“Njoftim pér shkycjeje” éshté njoftim i shkruar qé pérmban dispozita sipas Nenit 16 té kétij
Rregulli, gé& njé ndérmarrje e energjisé (Furnizuesi) i jep konsumatorit pas skadimit té
periudhés paralajméruese, por pérpara shkycjes

“Shkycja” éshté shkygja e njé lidhjeje fizike midis objektit té konsumatorit dhe njé rrjeti té
transmisionit apo shpérndarjes qé ekzekutohet nga Operatori i Sistemit té Transmisionit ose
Operatori i Sistemit té Shpérndarjes me kérkesé te Furnizuesit;

“Shkycje Grupore” éshté shkycja e njé grupi té caktuar té konsumatoréve.

“Kygje e paautorizuar” éshté njé kycje midis objektit té njé konsumatori dhe njé rrjeti
shpérndarés té energjisé, gé nuk éshté e autorizuar ose e miratuar nga ndérmarrja e
energjisé.

“Energji” éshté ¢do formé e energjisé e prodhuar ose e siguruar (energji elektrike, ngrohje
gendrore ose gazi natyror) pér shitje ose furnizim;

“Ndérmarrje e Energjisé” éshté c¢do ndérmarrje e energjis€ gé kryen shpérndarjen,
furnizimin publik, furnizimin ose tregtimin me energji elektrike, ngrohje gendrore ose gazit
natyror me ané té licencés sé Iéshuar prej Zyrés sé Rregullatorit pér Energji.

“Shérbim i Energjisé” éshté shérbimi me energji té prodhuar ose té pérftuar qé éshté pér
furnizim ose shitje.

“Rrjet” éshté ¢do proné e pérdorur né lidhje me sigurimin dhe/ose marrjen e energjisé gé i
pérket ose fushés publike ose ndérmarrjes sé energjisé.

“Marréveshje Pagese” éshté njé marréveshje midis njé konsumatori té energjisé dhe njé
ndérmarrjeje té energjisé (Furnizuesin), pér pagimin e borxhit.

“Furnizues” éshté ¢do ndérmarre e energjisé gé kryen furnizim, furnizim publik / tregtime me
energji elektrike, ngrohje ose gaz natyror;



3.2.

4.1.1.

4.2,

4.3.

4.4,

4.5.

4.6.

4.7.

Termat e tjeré té pérdorur né kété Rregull do té kené kuptimin e pércaktuar né Ligjin pér
Energjiné Elektrike, Ligjin pér Energjing, Ligjin pér Rregullatorin e Energjisé dhe, Ligjin e
Ngrohjes Qendrore.

Neni 4
Parimet e pérgjithshme té Shkygjes dhe Rikygjes

Rregulla pércakton disa parime té pérgjithshme gé duhen aplikuar prej ndérmarrjes sé
energjisé, ndérsa shky¢ konsumatorét dhe rendit arsyet dhe rastet kur shkycja aplikohet. Cdo
ndérmarrje e energjisé inkurajohet qé té zhvillojé politika specifike pér shkygjen, gé i trajton
konsumatorét me respekt dhe né ményré transparente dhe jo diskriminuese.

Politika té tilla, duhet té paraqiten né ZRRE pér shqyrtim, dhe kjo e fundit duhet t'i miratojé

pérpara se té aplikohen.

Né kété Rregull operatori i sistemit shpérndarés kryen veprimin e shkycjes dhe rikygjes,
hulumtimin e kygjeve dhe shfrytézimit té paautorizuar, dhe hegjen e pajisjeve.

Té gjitha veprimet tjera qé parashihen né kété Rregull kryhen nga Furnizuesi.

Rregulla paraget vetém parimet gé jané té lidhura drejtpérdrejté me shkygjen dhe me
rikygjen. Té gjitha kushtet tjera lidhur me Nenin 52 té Ligjit pér Rregullatorin e Energjiség,
pérfshihen né Kushtet e Pérgjithshme té Furnizimit me Energji, nxjerré dhe miratuar nga
ZRRE.

Shkygja éshté njé mundési qé i lejohet ndérmarrjes sé energjis€; nuk éshté njé kusht gé i
vihet ndérmarrjes sé energjisé prej ZRRE-sé. Ndérmarrja e energjisé, mund té zgjedhé té
vendosé masa mé pak kufizuese mbi konsumatorét, sesa até qé dalin nga Rregulla.

Ndérmarrja e energjisé duhet té pérpiget té marré pérsipér té gjithé hapat e nevojshém,
pérfshiré zbatimin e gjobave, ku kéto té fundit, ose veprime té tjera, mund té eliminojné
arsyet pér shkygje dhe té parandalojné shkycjen. Né rast té mospagimit, shkycja duhet
pérdorur si mjet pérfundimtar né rast se kané déshtuar té gjitha masat e vendosura né kété
Rregull dhe né Kushtet e Pérgjithshme té Furnizimit me Energji.

Pér sa i pérket kushteve té paralajmérimit dhe njoftimit pér shkycje, Rregulla nxjerr kushtet
minimale gé duhet té pérmbushé njé ndérmarrje e energjisé. Ndérmarrja e energjisé,sipas
gjykimit té veté, mund té sigurojé njoftim shtesé pér té shtyré periudhén kohore pér
paralajmérim dhe shkycgje.

Rregulla, nxjerr gjithashtu kriteret e pérgjithshme me ané té cilave ndérmarrja e energjisé i
rikyc konsumatorét qé i jané nénshtruar shkygjes. Pasi qé arsyet pér shkygje jané eliminuar,
kéta konsumatoré kané té drejté gé sa mé shpejt gé éshté e mundur té rikycen nga
ndérmarrja e energjisé sipas termave dhe afateve té arsyeshme.

Ndérmarrja e energjisé ka té drejté té ngarkoj me tarifa konsumatorin pér pérgatitjen e
njoftimeve té shkygjes, dhe pér aktivitetin e shkygjes dhe rikycjes sé konsumatoréve, né
pérputhje me Shtojcén 1: Tabela e Cmimeve dhe Gjobave.



4.8.

5.1.

5.2.

5.3.

6.1.

6.2.

Ndérmarrja e energjisé obligohet té eméroj dhe t’i certifikoj punétorét e vet qé duhet té kené
autorizim té kycin, shkygin ose rikycin njé konsumator. Asnjé person, duke pérfshiré edhe
punétorét tjeré té ndérmarrjes sé energjisé, pérveg atyre té€ eméruar dhe té certifikuar, nuk
mund té kygin dhe shkygin ose rikycin njé konsumator né rrjetin e ndérmarrjes sé energjisé.
Emérimi dhe certifikimi i punétoréve té autorizuar duhet té béhet nga ndérmarrja e energjisé
né baza periodike dhe emrat e punétoréve té autorizuar do té publikohen né njé ményré qé
siguron térésisht té jené né dijeni té konsumatoréve.

Angazhimi i personave tjeré, pérveg atyre té eméruar dhe té certifikuar, konsiderohet si njé
kundérvajtje dhe né raste té tilla do té zbatohen gjobat né pajtim me kété rregull dhe ligjet
tjera té zbatueshme.

Kapitulli 2: SHKYCJA KOMERCIALE
Neni 5
Shkygja pér shkak té Shfrytézimit té Paautorizuar té Energjisé

Ndérmarrja e energjisé do té shkycé konsumatorin i cili shfrytézon energji né ményré té
paautorizuar si¢ éshté pérkufizuar né Nenin 28 té Rregullés pér Kushtet e Pérgjithshme té
Furnizimit me Energji

Ndérmarrja e energjisé mund té kryejé veprime né pérgjigje té shfrytézimit té paautorizuar
né pérputhje me Kapitullin 4 té késaj Rregulle, dhe né pajtim me politikat dhe procedurat e
brendshme té ndérmarrjeve té energjisé té aprovuara nga ZRRE.

Konsumatori i cili shkycet nga furnizimi me energji pér shkak té shfrytézimit té paautorizuar
té energjisé, dhe ky konsumator rikycet né ményré arbitrare pa lejen e ndérmarrjes sé
energjisé, atéheré kétij konsumatori do ti higen pajisjet pér furnizim me energji né pajtim me
Nenin 26 té késaj Rregulle.

Neni 6

Shkygje pér Mos-pagesé té Energjisé

Ndérmarrja e energjisé mund té shkycé konsumatorin i cili nuk i pérmbahet afateve té
pagesés té pércaktuara né faturé apo né kontratén pér furnizim, dhe né pérputhje me
Kushtet e Pérgjithshme té Furnizimit me Energji.

Né rast se konsumatori paraget prova té qarta té pagesés sé faturave ose té késtit ndaj
ndérmarrjes sé energjisé sipas marréveshjes sé pagesés, arsye pér té cilén éshté nxjerr edhe
njoftimi shkycés, atéheré ndérmarrja e energjisé nuk do té shkycé kété konsumator.



7.1.

Neni 7
Shkycje pér Arsye té Tjera Komerciale
Njé ndérmarrje e energjisé mund té shkycé njé konsumator nése ai:

a). futet né kategoriné e konsumatorit jo-familjar, por éshté i regjistruar si konsumator
familjar; ose

b). nuk ka paguar njé depozité garancie kur i éshté kérkuar nga ndérmarrja e energjisg,
sipas kushteve té paragitura né Kushtet e Pérgjithshme té Furnizimit me Energji.

c). urdhérohet me vendim gjykate ose prej ndonjé autoriteti publik té autorizuar nga
organet kompetente.

Neni 8

Caktimi i Fondeve pér Pagesat e Borxheve

Né rast se Ministria e Punés dhe Mirégenies Sociale i siguron njé konsumatori té varfér dhe té
démtuar, ndihmé, me qéllim té mbulimit té pjesshém ose té ploté té borxheve gé konsumatori ka

ndaj ndérmarrjes sé energjisé, ai éshté pérgjegjés qé t'i sjellé ndérmarrjes sé energjisé, provat e késaj

ndihme.

Ndérmarrja e energjis€ do té marré parasysh kété ndihmesé duke vlerésuar

pérshtatshmériné e shkycjes.

9.1.

9.2.

9.3.

Kapitulli 3:
SHKYCJA JO-KOMERCIALE
Neni 9
Shkycja pér Arsye té Rrezigeve ndaj Shéndetit dhe Sigurisé

Njé ndérmarrje e energjisé éshté e autorizuar qé té shkycé menjéheré ¢do konsumator, né
rast se shkycja éshté e nevojshme pér té larguar ndonjé rrezik t& menjéhershém ndaj
shéndetit dhe sigurisé sé ndonjé personi fizik dhe / ose sigurisé t& ndonjé pasurie.

Kjo lloj shkygjeje mund té pérdoret né rast té ndonjé force madhore ose aksidenti material né
instalimet e prodhimit, transmetimit ose shpérndarjen sé energjisé, si dhe rrezige té tjeré té
mundshme.

Menjéheré pas identifikimit té njé rreziku pér shéndetin ose siguriné, ndérmarrja e energjisg,
duhet té pérpiget té njoftojé té gjithé konsumatorét e prekur pérpara se té béjé shkycjen. Né
rast se rreziku éshté aqg urgjent, sagé nuk mund té zbatohet njoftimi, ndérmarrja e energjisé
do t'i informojé konsumatorét e prekur sa mé paré qé té jeté e mundur, pér shkycjen dhe do
t'u shpjegojé arsyet dhe kohézgjatjen e mundshme té shkygjes.



9.4.

10.1.

10.2.

10.3.

Ndérmarrja e energjisé do té béjé rikycjen e konsumatorit pa asnjé shpenzim prej tij,
menjéheré sapo té keté béré adresimin ose largimin e rrezigeve pér shéndetin dhe siguriné
me ané té shkygjes, pérve¢ né rastet kur konsumatori éshté plotésisht ose pjesérisht
pérgjegjés, pér krijimin e kushteve té rrezikshme qé kané cuar deri né shkygje té energjisé.

Neni 10
Shkycja pér arsye té Rrezikimit ose Démtimit té Rrjetit, ose Pajisjeve pér
Furnizimin e Energjisé

Ndérmarrja e energjisé mund té shkycé objektin e ¢do konsumatori pér shkak té rrezikimit
ose démtimit té centraleve té energjisé, rrjetit té energjisé ose njehsorit, né pérputhje me
Kodet relevante té nxjerra nga ndérmarrja e energjisé dhe aprovuar prej ZRRE-sé

Ndérmarrja e energjisé do té marré té gjitha veprimet gé té informojé té gjithé konsumatorét
e prekur dhe do té paragesé arsyet pér shkygjen sipas Nenit 10.1. Né rast se éshté i
zbatueshém, ky informacion do té sigurohet me shkrim pérpara shkygjes. Né rast se nuk
éshté i zbatueshém, ky informacion do té sigurohet menjéheré pas shkygjes.

Ky informacion me shkrim do té pérmbajé periudhén e shkygjes sé mundshme. Kjo periudhé
duhet té jeté e arsyeshme dhe e bazuar mbi rrethanat e rastit. Nése shkaku i shkygjes nuk
éshté larguar brenda periudhés sé dhéné né informacion, periudha mund té shtyhet deri né
pérfundim té riparimit. Né rast se éshté e nevojshme gé té shtyhet periudha e shkygjes pér
arsye teknike, atéheré, konsumatori duhet informuar me shkrim sa mé paré qé té jeté e
mundur.

Neni 11

Shkycje pér Shkak té Braktisjes

Né rast se ndérmarrja e energjisé identifikon njé kygje gé nuk éshté mé né pérdorim pér shkak té& mos

banimit, ose démtimit té madh strukturor, qé pamundéson banimin e sigurt, atéheré ajo do té

dérgoi me posté lajmérimin shkycés né vendin fizik té kygjes né fjalé.

12.1.

12.2.

Neni 12
Shkygja me ané té Kérkesés

Njé konsumator ka té drejté té kérkojé gé ndérmarrja e energjisé ta shkycé, lidhjen e tij nga
rrjeti i energjisé.

Né rast se njé konsumator qé ka béré kérkesé pér shkycje, nuk i ka paguar plotésisht
detyrimet e tij ndaj ndérmarrjes sé energjisé, do té aplikohen dispozitat gé kané té béjné me
taksat pér gjobat e shkygjes dhe rikygjes, si¢ paragitet né Shtojcén 1, pérveg¢ né rastet kur
béhet njé marréveshje e ndaré pagese midis konsumatorit dhe ndérmarrjes sé energjisé, pér
té vendosur kushte mé té buta ndaj konsumatorit.



13.1.

13.2.

13.3.

Neni 13

Shkygja pér Arsye té Tjera Jo-komerciale
Njé ndérmarrje e energjisé mund té shkycé njé konsumator, kur ky ka refuzuar té lejojé njé
pérfagésues té ndérmarrjes sé energjisé gé té hyjé né pronén apo né objektin e tij me géllim
té:
a) kontrollimit té njehsorit apo pikés matése,
b) ndonjé lidhjeje ose kontrollit té funksionimit té pajisjeve matése, qé i pérkasin

ndérmarrjes sé energjisé ose konsumatorit,

c) kontrollit pér shfrytézim té paautorizuar té energjisé, ose

d) kur siguria e konsumatorit ose e njé personi tjetér, éshté né rrezik;

Pér grupin e konsumatoréve mé té vogél té mundshém, dhe periudhén kohore mé té
shkurtér té mundshme, ndérmarrja e energjisé mund té zvogélojé ose pezullojé transmetimin
ose shpérndarjen e energjisé, né rast té:

a) kegfunksionimeve té instalimeve elektrike/te gazit natyror/ose instalimeve té ngrohjes;

b) kushteve té jashtézakonshme né rrjet, né stacionin elektrik/stacionin e ngrohjes
gendrore/ dhe problemeve né furnizimin me karburant.

c) keérkesés sé larté dhe mungesés sé energjisé, por vetém pasi ndérmarrja e energjisé e ka
racionalizuar energjiné né dispozicion me ané té manovrimit mé té miré teknik dhe pas
aprovimit té ZRRE, ose

d) rasteve té tjera té parapara né Kodin e Rrjetit, Kodin e Shpérndarjes ose Kodet relevante
té aplikueshme varésisht nga rasti, e té miratuara nga ZRRE.

Pér té gjitha rastet e ndérprerjes/kufizimit té furnizimit me energji té paraqgitura né Nenin

13.2, ndérmarrja e energjisé duhet té njoftoj ZRRE-né pér:

a) numrin e konsumatoréve té ndikuar,

b) kohézgjatjen e ndérprerjes/kufizimit té furnizimit dhe

c) veprimet e ndérmarra pér rikthimin e furnizimit normal.

Neni 14

Masat Kufizuese té Qeverisé

Qeveria mund té vendosé masa kufizuese pér furnizimin me energji té konsumatoréve, ose mund té

vendosé detyrime té vegcanta mbi ndérmarrjet e energjisé, duke pérfshiré shkygjen, sipas Nenit 25 té

Ligjit mbi Energjiné dhe legjislacionit sekondar relevant té Iéshuar nga Ministria e Energjisé dhe

Minierave.



15.1.

15.2.

15.3.

15.5.

16.1.

16.2.

Kapitulli 4: PROCEDURA PER SHKYCJE
Neni 15
Njoftimi Paralajmérues

Pérpara shkycjes, né rastet e pérmendura né Nenet 6, 7, 11 dhe 13.1,do té nxirret njé njoftim
paralajmérues me ose né faturé pér borxh té papaguar dhe me shpjegimin pér metodén e
rregullimit té mos-pagimit, ose njé njoftim té vecanté paralajmérues ku arsyeja pér shkycje
nuk éshté mos-pagesa.

Njoftimi paralajmérues do té pérfshijé njoftimin mbi masat qé do té ndérmerren ndaj
konsumatorit pérfshiré shkycjen , né rast se ai nuk kryen veprimet e specifikuara né
paralajmérim, brenda njé afati té pércaktuar kohor. Ajo periudhé kohore nuk mund té jeté
mé pak se pesémbédhjete (15) dité kalendarike prej datés sé paralajmérimit té& konsumatorit.

Njoftimi paralajmérues do té pérfshijé edhe té drejtén e konsumatorit pér té kundérshtuar
shkygjen, dhe afatin pérfundimtar pér kété kundérshtim. Ky afat pér kundérshtim
pércaktohet né Nenin 19 dhe do té fillojé prej dités kur déshmohet se konsumatori e ka
marré njoftimin.

Ményra e dorézimit té njoftimin paralajmérues éshté pércaktuar né nenin 18.
Neni 16
Njoftimi pér shkygje

Pas kalimit té afatit pérfundimtar té pércaktuar né njoftimin paralajmérues sipas nenit 15.2,
dhe duke marré parasysh afatin kohor pér zgjidhjen e kontestit té pércaktuar né Nenin 19,
ndérmarrja e energjisé éshté e obliguar té dérgojé te konsumatori njé njoftim pér shkygje
para se té ndérmarré veprimin pér shkygje né kéto raste:

a) mos-pagesés sé njé fature energjie ose késteve, si¢ pércaktohet né Nenin 6;

b) mos-pagesés sé njé depozite garancie té kérkuar nga ndérmarrja e energjisé sipas
Rregullés pér Kushtet e Pérgjithshme té Furnizimit me Energji;

Njoftimi pér shkygje nuk éshté i domosdoshém né rrethanat e méposhtme:

a) rrezige shéndeti dhe sigurie té personave, si¢ pércaktohet né Nenin 9 té késaj Rregulle;

b) me ané té kérkesés sé konsumatorit;

c) shfrytézim i paautorizuar i energjisé;

d) kur paragiten prishje apo démtim té rrjetit ose té pajisjeve, ose pér géllime té operimit
dhe mirémbajtjes;

e) braktisja ose aty ku kycja nuk éshté mé né pérdorim;

f) kur refuzohet ti lejohet qasja né proné, pérfagésuesit t& ndérmarrjes sé energjisé pér
géllim té leximit dhe kontrollimit té njehsorit



16.3.

16.4.

Duke iu referuar Nenit 16.2 pika a) dhe d), ndérmarrja e energjisé duhet té pérgatisé njé
shpjegim me shkrim pér arsyet e ndérprerjes sé shérbimit dhe até ta publikoi né mjete té
informimit apo né vende publike, cila do gé éshté mé e pérshtatshme. Pér pikat b), c), e) dhe
f) té Nenit 16.2, arsyetimi me shkrim duhet té vendoset né dosjet e konsumatoréve.

Njoftimi pér shkycje duhet té dorézohet me shkrim tek konsumatori té paktén tri (3) dité
kalendarike pérpara datés sé pércaktuar té shkycjes né njoftim.

Neni 17

Pérmbajta e Njoftimit pér Shkycje

Njoftimi pér shkygjen e njé konsumatori té energjisé, do té pérmbajé si vijon:

18.1.

18.2.

a) emrin e konsumatorit dhe numrin e njehsorit;

b) arsyen dhe bazat ligjore pér shkycje;

¢) adresén dhe informacionin kontaktues té zyrés ku konsumatori mund té marré mé

d) shumé informacione dhe/ose té tregojé se jané marré masat e kérkuara (nése ka pasur);

e) njé shpjegim té veprimeve gé duhet té ndérmarré konsumatori pér té parandaluar
shkygjen

f)  kushtet dhe procedurat gé duhet té pérmbushé konsumatori, pér té kérkuar rikygjen;

g) Informatén mbi té drejtén e konsumatorit pér té parashtruar ankesé kundér ndérmarrjes
sé energjisé pér té shmangur ose kundérshtuar shkycjen, né pajtim me Procedurat pér
Zgjidhjen e Kontesteve né Sektorin e Energjisé; dhe

h) né rast té mirémbajtjes sé planifikuar, fillimin dhe fundin e periudhés sé shkycjes sé
paraparé.

Neni 18
Metoda e Dérgimit dhe Marrjes sé Njoftimeve

Ndérmarrja e energjisé do té dérgojé paralajmérimin dhe njoftimin pér shkygje né kété
meényré:

a) duke ia dérguar me posté konsumatorit né adresén nga regjistri i ndérmarrjes sé
energjisé; ose

b) duke e dérguar personalisht te konsumatori, dhe duke kérkuar gé konsumatori té
nénshkruhet né regjistrin e pranimit té dérgesave, kjo gjithnjé kur éshté e mundur.

Né lidhje me Nenin 18.1 ndérmarrja e energjis€é do té marré veprime pér tu bindur se
paralajmérimi ose njoftimi mbi shkycjen éshté marré nga konsumatori né afat jo mé pak se
dy (2) dité pune nga dita kur éshté dérguar ky njoftim. Kéto veprime pérfshijné por nuk jané
té kufizuara né:

a) Telefonimi i konsumatorit, nése ndérmarrja e energjisé e ka numrin kontaktues té
konsumatorit,
b) Dérgimiie-malit nése ndérmarrja e energjisé e ka kontakt adresén elektronike, ose



19.1.

19.2.

19.3.

19.4.

19.5.

20.1.

c) vizita e serishme e objektit té konsumatorit, nése ndérmarrja e energjisé nuk e ka numrin
e telefonit dhe as adresén elektronike té konsumatorit.

Nenil9
Kundérshtimi dhe Hetimi Pérpara Shkygjes

Njé ndérmarrje e energjisé nuk do ta shkycé konsumatorin qé i kundérshton né formé té
shkruar arsyet pér shkycje, duke pritur hetimin né lidhje me kundérshtimin, nga ndérmarrja e
energjisé ose nga autoritetet tjera pérgjegjése.

Né rast té kétyre kundérshtimeve, ndérmarrja e energjisé dhe/ose ZRRE-ja do té hetojné pér
kontestin dhe do t'i komunikojné konsumatorit vendimin e tyre brenda afatit té pércaktuar
me Nenin 8.3 té Rregullés mbi Procedurén e Zgjidhjeve té Kontesteve né Sektorin e Energjisé
té miratuar nga ZRRE-ja.

Né varési té rrethanave, konsumatorit mund t’i kérkohet té shpjegojé arsyet pér aktin ose
gabimin e supozuar, dhe té sigurojé ndonjé dokument té réndésishém relevant.

Nése objekt i kontestit béhet njé faturé, ndérmarrja e energjisé mund té mos shkycé
konsumatorin né bazé té mos-pagesés sé shumés sé ploté té faturés, derisa ndérmarrja e
energjisé dhe ZRRE ta keté shqyrtuar dhe té keté béré njé vendim né lidhje me saktésiné e
késaj fature.

Deri sa té béhet rishikimi dhe vendosja, nga konsumatori do té kérkohet té paguaj:
a) pjesén e faturés qé éshté e pa kontestuar;

b) pjesa e faturés sé pa kontestuar do té paguhet bazuar né mesataren e faturave té pa
kontestuar té paguara prej konsumatorit gjaté gjashté (6) muajve té méparshém, ku
fatura éshté |éshuar sipas njé marréveshjeje pagese gé ka gqené né fugi pér dymbédhjeté
(12) muaj ose mé gjaté; ose

¢) mesataren e faturave té pa kontestuar té paguara prej konsumatorit gjaté tre (3) muajve,
ku fatura éshté léshuar sipas njé marréveshjeje pagese gé ka gené né fugi pér mé pak se
dymbédhjeté (12) muaj.

Neni 20

Lehtésim i pérkohshé&m pér shkak té kushteve té konsumatorit

Ndérmarrja e energjisé do té shtyjé veprimin e shkygjes jo mé gjaté se dhjeté (10) dité
kalendarike, nése pérpara njoftimit pér datén e pércaktuar té shkycjes, konsumatori i siguron
ndérmarrjes sé energjisé njé raport mjekésor té léshuar nga njé mjek i licencuar ose nga njé
zyrtar i shéndetit publik, ku vértetohet se shkygja né shtépiné/banesén e konsumatorit,



21.1.

22.1.

22.2.

22.3.

mund té jeté njé kércénim serioz dhe i menjéhershém ndaj shéndetit dhe sigurisé sé
konsumatorit apo anétaréve té familjes sé tij gé banojné né até shtépi/banesé

Neni 21
Shkycja e Ngrohjes gjaté Kushteve Ekstreme Klimatike

Nése me shkygjen e furnizimit me energji rrezikohet jeta dhe shéndeti i konsumatoréve pér
arsye té temperaturave té uléta, atéheré ndérmarrja e energjisé sé ngrohjes gendrore nuk do
té ndérmarré veprime té shkygjes gjaté motit té ftohét né dimér kur:

a) Temperatura mé e larté e dités paraprake nuk e ka kaluar vlerén -3 eC, dhe/ose

b) Raportet meteorologjike parashikojné se moti do té mbetet né ose mé i ulét se -3 2C pér
24 orét e ardhshme,

Neni 22
Ekzekutimi i Shkycjes Komerciale pér Konsumatorin Individual

Shkygja komerciale pér mos pagesé té faturave pér shfrytézim té energjisé té konsumatoréve
individualé do té kryhet prej sé paku nga dy (2) punétoréve té ndérmarrjes sé energjis€, né
¢do dité dhe ne ¢do kohe nése konsumatorit i mundésohet pagesa né ¢do kohé dhe né ¢do
dité. Shkycjet pér shkak té shfrytézimit té paautorizuar té energjisé mund té béhen né ¢do
kohé nga se paku dy punétoré té autorizuar té ndérmarrjes sé energjisé.

Menjéheré pas kryerjes sé njé shkycjeje, punonjési i ndérmarrjes sé energjisé do t'i dorézojé
konsumatorit Tabelén pér Taksa dhe Gjoba pérmes sé cilés konsumatori do té njoftohet mbi
dénimet gé do té pasojné né rast té rikycjes pa leje.

Né rast se ndérmarrja e energjisé éshté e penguar fizikisht pér té hyré né objektin ku do té
ndodhé shkygja, ajo mund té kérkoi ndihmé nga organet zyrtare té sigurisé pér ta ekzekutuar
shkycjen. Né lidhje me kété ndérmarrja e energjisé mund té paragesé raport mbi incidentin
né gjykatén kompetente.

Neni 23

Shkycja nga Operatori i Sistemit te Transmisionit

Nése konsumatori éshté i kygur né rrjetin e transmisionit dhe ai duhet té shkycet pér arsye té mos

pagesés, apo shfrytézimit té paautorizuar té energjisé, atéheré furnizuesi do té Iéshojé njé urdhér pér

shkygje te Operatori i Sistemit té Transmisionit i cili éshté i obliguar té béjé shkygjen e konsumatorit

né pajtim me procedurat pér shkycje té paraqitura né kété Rregull.



Neni 24

Gjuha e Njoftimeve dhe Komunikata té tjera me Shkrim Ndaj Konsumatoréve

Pérvegse nése nuk éshté pércaktuar ndryshe nga njé marréveshje e veganté me shkrim, si¢c mund té

jeté kontrata pér furnizim me konsumatorin, té gjitha njoftimet pér shkygje dhe vérejtjet, si dhe

komunikata té tjera me shkrim ndaj konsumatoréve, gé kané té béjné me shérbimet e ndérmarrjes sé

energjisé, do té shkruhen né gjuhén folése té konsumatorit (shqip, anglisht dhe serbisht), né njé

ményré té qarté, té shkurtér dhe té kuptueshme.

25.1.

25.2.

25.3.

Kapitulli 5:
RIKYCJA E FURNIZIMIT ME ENERGJI
Neni 25
Afatet kohore dhe kushtet pér rikygje té furnizimit me energji

Njé ndérmarrje e energjisé do té rikycé objektin e njé konsumatori jo mé voné se dy (2) dité
kalendarike pasi té jeté zgjidhur arsyeja pér shkygje, pérfshiré rastet kur konsumatori ka
paguar shumén e faturave sipas Rregullés pér Kushtet e Pérgjithshme té Furnizimit me
Energji, ka nénshkruar njé marréveshje me ndérmarrjen e energjisé, ose ka kryer veprimin e
kérkuar gé ka gené shkak pér shkycje.

Nése konsumatori me parashtrimin e njé ankese me shkrim né Ndérmarrjen e energjiség,
konteston arsyet pér shkycje, atéheré ndérmarrja e energjisé duhet qé né afatin sa mé té
shkurtér kohor e jo mé larg se 48 oré nga koha e ekzekutimit té shkygjes ta rikycé
konsumatorin.

Konsumatori i paregjistruar i cili éshté shkygur nga rrjeti ngase éshté lidhur né rrjet pa
pélgimin e ndérmarrjes sé energjisé, do té rikycet né rrjeté vetém pasi qé té plotésojé kéto
kushte:

a) Aplikon pér kycje sipas Nenit 7 té Rregullés pér Kushtet e Pérgjithshme té Furnizimit me
Energji,

b) Nénshkruan marréveshjen pér kygje né pajtim me Nenin 10 té Rregullés pér Kushtet e
Pérgjithshme té Furnizimit me Energji, pérfshiré taksat pér kygje;

c) Paguan pér sasiné e energjisé té konsumuar né ményré té paautorizuar né pajtim me
Nenin 28 té Rregullés pér Kushtet e Pérgjithshme té Furnizimi me Energji. Ndérmarrja e
energjisé mund té nénshkruajé njé marréveshje me konsumatorin pér pagesén e késaj
energjie me késte.

d) Nénshkruan kontratén pér furnizim me furnizuesin.



25.4.

26.1.

26.2.

26.3.

27.1.

27.2.

28.1.

28.2.

Konsumatori i paregjistruar nuk do té mund té parashtrojé ankesé né ndérmarrjen e
energjisé dhe as né ZRRE, pa i pérmbushur kushtet e Nenit 25.3 edhe nése se ai ka béré
parashtrim té ankesés te ndonjé autoritet tjetér.

Neni 26
Hegja e Pajisjeve pér Furnizimin me Energji

Heqgja e pajisjeve pér furnizimin me energji qé i pérkasin ndérmarrjes sé energjisé, apo
konsumatorit do té béhet né rast se konsumatori kryen veprime té pércaktuar né Nenet: 5.3;
23.3; té késaj rregulle.

Pérpara se té higen fizikisht té gjithé pajisjet e shérbimit, ndérmarrja e energjisé do té béjé
njé regjistér té té gjitha aseteve gé jané hequr, dhe do té mbajé njé regjistér mbi démtimin e
shkaktuar nga pérdorimi i pakujdesshém i kétyre prej konsumatorit. Regjistrat do té ruhen
pér té paktén njé (1) vit ose deri né rikygjen e shérbimeve té energjisgé, varésisht cila
paragitet e para.

Nése ndérmarrja e energjisé éshté e penguar fizikisht pér hegjen e pajisjeve té shérbimit,
atéheré ajo do té kérkoi pérkrahjen e organeve té sigurisé pér ekzekutimin e kétij veprimi.

Neni 27
Rikygja nga Ndérmarrja e Energjisé

Ndérmarrja e energjis€é mund té refuzojé té rikycé konsumatorin, né rast té veprimit té
pérséritur gé rezulton me shkycgjen ose me mos-pagimin e pérséritur té faturés. Né kété rast,
ndérmarrja e energjisé éshté e autorizuar t'i hegé konsumatorit pajisjet pér furnizimin me
energji, sipas Nenit 26.

Refuzimi pér furnizim duhet té justifikohet me informacion me shkrim dhe mbi masat ligjore
dhe administrative gé jané né dispozicion té konsumatorit gé kérkon té kundérshtojé kété
vendim.

Neni 28
Kompensim i Konsumatorit qé Paguan Rregullisht

Né rast se njé ndérmarrje e energjisé nuk arrin té kryejé procedurén shkygése, té pércaktuar
né kété Rregull, njé konsumator i prekur negativisht nga kjo, dhe qé éshté i rregullt né
pagesén e faturave té tij, ka té drejté t& marré kompensim nga ndérmarrja e energjisé pér
démtime té drejtpérdrejta dhe té déshmuara, gé vijné si pasojé e shkygjes.

Ndérmarrja e energjisé do té kompensojé konsumatorét e prekur duke siguruar njé kredi
ndaj faturave té ardhshme.



28.3.

28.4.

29.1.

29.2.

30.1.

30.2.

30.3.

31.1.

Ndérmarrja e energjisé né afat prej 120 ditésh pas aprovimit té késaj rregulle duhet té
paragesé pér aprovim tek ZRRE procedurén e kompensimit té konsumatoréve té cilét jané
pagues té rregullt dhe jané shkygur nga ndérmarrja e energjisé né kundérshtim me
procedurén shkyqése, té pércaktuar né kété rregull.

Pérllogaritjet e kompensimit té pércaktuar né 28 .2, do té béhen né pérputhje me Kushtet e
Pérgjithshme té Furnizimit té Energjisé, dhe kontrata e nénshkruar me konsumatorin do té
pérmbajé kushtet pérkatése.

Kapitulli 6:
MONITORIMI DHE DENIMET
Neni 29
Raportimi, Monitorimi dhe Zbatimi

ZRRE-ja do té monitorojé veprimet e ndérmarra nga ndérmarrja e energjisé lidhur me
procedurat e shkycjes sé pércaktuar né kété Rregull, dhe né rast t& mos-pérputhjes, mund té
ndérmarré veprime detyruese kundér ndérmarrjes sé energjisé.

Njé ndérmarrje e energjisé duhet té mbajé regjistra pér té gjithé shkygjet dhe rikygjet, dhe
duhet t'i ruajé kéta pér té paktén tre (3) vjet.

Neni 30
Dénimet

Mosrespektimi i procedurave té paragitura né kété Rregull nga ndérmarrja e energjisé, do té
paragesin njé shkelje dhe mund té jeté subjekt i gjobave sipas Nenit 57 té Ligjit mbi
Rregullatorin e Energjisé.

Kur vendos njé gjobé, ZRRE-ja duhet té lajmérojé ndérmarrjen e energjisé pér shkeljen e
béré, dhe duhet té sigurojé mundésiné pér t'u pérgjigjur me shkrim, brenda katérmbédhjeté
(14) ditésh kalendarike prej lajmérimit.

Nése gjoba e véné prej ZRRE-sé nuk paguhet, ZRRE-ja duhet té fillojé procedura gjyqésore pér
mbledhjen e gjobés si borxh civil.

Neni 31
Veprat Penale

Ndérmarrja e energjisé mund té ushtron Kallézim Penal né prokurorité kompetente ndaj ¢cdo
personi i cili ka kryer veprime inkriminuese té pércaktuara ne Kodin e Pérkohshém Penal té
Republikés sé Kosovés



31.2.

32.1.

32.2.

33.1.

33.2.

34.1.

34.2.

34.3.

Sipas Nenit 32.1, ndérmarrja e energjisé mund té paraqes padi ndaj ¢do personi té tillé gé ka
shkatérruar, démtuar, ose hequr pa autorizim instalimet, ose pajisjet pér energji elektrike,
pajisjet pér ngrohje gendrore dhe gaz, kabllot néntokésore apo nénujore ose pajisje té tjera
té ngjashme.

Neni 32
Shqyrtimi Gjyqésor

Procedurat e Zgjidhjes sé Kontesteve, té nxjerra prej ZRRE-sé, caktojné procedurat me ané té
cilave njé konsumator ose njé ndérmarrje e energjisé mund té paragesé para ZRRE-sé njé
mosmarréveshje né lidhje me shkycjen ose rikygjen.

Vendimet e ZRRE-sé mund té jené subjekt i apelimit né gjykatat pérkatése té juridiksionit té
Kosovés.

Kapitulli 7 :
DISPOZITA KALIMTARE
Neni 33
Zbatueshmeéria e Shkycjes Grupore

Ndérmarrja e energjisé mund té aplikojé shkycje grupore vetém né rastet e pércaktuara né
kété Rregull.

Shkygja grupore éshté masa kalimtare gé mund té pérdoret nga ndérmarrje e energjisé
vetém brenda periudhés gjashté (6) mujore nga data e miratimit té késaj Rregulle dhe né
pérputhje me procedurén e caktuar né kété Rregull.

Neni 34
Shkygja Grupore

Shkygja grupore do té pérdoret si njé mjet i fundit dhe ndérmarrja e energjisé duhet té
pérpiget ta kufizojé né kohézgjatje dhe shtrirje, sa mé shumé qé té jeté e mundur.

Shkygjet grupore mund té kryhen vetém nése njé ndérmarrje e energjisé mund t'i
demonstrojé me bindje ZRRE-sé, se:

a) njé grup konsumatorésh mos-pagues pér shkak té shkygjes sé propozuar, éshté njé grup i
kualifikuar; ose

b) Ndérmarrja e energjisé ka gené fizikisht e pérjashtuar nga leximi i njehsorit ose nga
aktivitetet mirémbajtése brenda njé zone té caktuar.

Kur rrethanat e pérmendura né paragrafin 34.2 nuk ekzistojné mé, konsumatorét e rregullt
né pagesa, do té rikycen né rrjet pa asnjé shpenzim té tyre.



34.4.

35.1.

35.2.

35.3.

36.1.

Kur aplikon pér aprovim té shkygjes kolektive, ndérmarrja e energjisé duhet t'i paragesé
ZRRE-sé, informacionin dhe/ose dokumentet vijuese:

a) pikén fizike ku shkycja kolektive do te ndodh;

b) numrin dhe pérgindjen e konsumatoréve brenda grupit té kualifikuar qé nuk kané béré
pagim té rregullt;

c) kopjen e té gjithé faturave té pakontestuara, njoftimeve paralajméruese dhe njoftimet
shkycése, ose kopje té réndésishme té regjistrave pér ¢cdo konsumator brenda grupit té
kualifikuar; dhe

d) prova se ndérmarrja e energjisé ka botuar njé lajmérim publik né pérputhje me Nenin 38.

Neni 35
Botimi i Lajmérimeve Publike

Pérpara se té béhet shkycja kolektive, ndérmarrja e energjisé duhet té léshojé njé lajmérim
publik pér géllimet e saj pér té béré njé shkygje grupore, né njé gazeté me qarkullim té gjerg,
né njé afat kohor rreth pesé (5) dité pune pérpara datés qé synohet té béhet shkygja grupore.

Njé lajmérim i tillé publik do té pérmbajé arsyet pér shkycjen grupore, té shpallé té

drejtén e ¢do klienti té prekur gé éshté i rregullt né pagesé, pér té kérkuar kompensim prej
ndérmarrjes sé energjisé né bazé té kushteve té késaj Rregulle, dhe ta pérgatisé shpalljen né
gjuhén shqipe, serbisht dhe anglisht.

Ndérmarrja e energjisé do té afishojé kopje té njé lajmérimi té tillé né vende té dukshme né
zonat pérkatése.

Neni 36
Ekzekutimi i Shkygjes Grupore
Njé shkycje grupore, do té kryhet né pérputhje me procedurén vijuese:
a) Periudha e paré e shkygjes do té zgjasé katérdhjeteteté (48) oré;

b) Menjéheré pas pérfundimit té periudhés sé paré té shkycjes, ndérmarrja e energjisé do
té rikycé shérbimet pér njé periudhé pasuese prej jo mé pak se katérdhjeteteté (48)
orésh;

c) Nése, me pérfundimin e periudhés sé paré té rikygjes, situata mbetet e njéjté dhe
nevojitet sérish shkygja grupore, ndérmarrja e energjisé do té aplikojé me shkrim né ZRRE
pér té aprovuar shtyrjen e periudhés sé shkycjes né njé afat té caktuar kohor, sipas
kushteve té identifikuara duke pérfshiré dhe njoftimet shtesé pér shkygje.



36.2.

36.3.

37.1.

37.2.

37.3.

38.1.

Aplikimi pér aprovim té shtyrjes sé periudhés sé shkycjes Grupore, do té pércjell procedurat e
nxjerra né kété Rregull dhe duhet té pérfshijé edhe shumén e kompensimit qé ndérmarrja e
energjisé propozon t’'u paguajé konsumatoréve, pagues té rregullt, si dhe ndonjé masé tjetér
pér té lehtésuar ndikimin e kundért gé ka kjo shkygje ka té kéta konsumatoré.

Nése, né ndonjé kohé gjaté shkycjeve grupore, rrethanat pér shkygjen grupore ndryshojné né
ményré té tillé gé ky kriter t& mos pérmbushet mé, ndérmarrja e energjisé do té ndérpresé
menjéheré shkygjen grupore, té ktheje furnizimin me energji, dhe do té njoftojé menjéheré
ZRRE-né.

Neni 37
Heqja e kushteve gjaté Periudhés Kalimtare

ZRRE-ja do té rishikojé té gjithé politikat dhe procedurat e ndérmarrjes sé energjisé né fuqi,
gé kané té béjné me shkygjen dhe rikygjen e konsumatoréve. Ndérmarrja e energjisé duhet
t'i paragesé politikat dhe procedurat e reja pér aprovim tek ZRRE-ja brenda tridhjeté (30)
ditéve kalendarike pas miratimit té késaj Rregulle. Politikat dhe procedurat duhet té jené né
pajtim me ndryshimet/plotésimet qé kané ndodhé né kété Rregull dhe né Rregullat tjera té
miratuara nga ZRRE. ZRRE-ja do t'i rishikojé dhe do té marré njé vendim pér aprovimin e
kétyre politikave apo rikthimin e tyre pér ripunim né aftin prej tridhjeté (30) dité kalendarike
pas paraqitjes sé tyre né ZRRE.

Sipas Nenit 38.1, heqgja e ndonjérit prej kushteve té késaj Rregulle mund té miratohet prej
ZRRE-sé vetém nése:

a) kjo politiké nuk diskriminon ndonjé konsumator né baza kombétare, racore, etnike ose
né ndonjé bazé tjetér té ngjashme;

b) kéto politika jané né fugi vetém pér njé fazé kalimtare prej gjashté (6) muajsh
maksimumi qé prej datés sé shpalljes sé rregullés.

Nése prej shqyrtimit té politikave té ndérmarrjes sé energjisé, ZRRE-ja kérkon informacione
shtesé prej ndérmarrjes sé energjisé pér té justifikuar ose shpjeguar termat e politikave té
veta, ndérmarrja e energjisé do t'i sigurojé ZRRE-sé kété informacion me shpejtési, sipas
kérkesés sé ZRRE-sé.

Kapitulli 8
DISPOZITAT TJERA
Neni 38
Ndryshimi

Rregull mund té ndryshohet nga koha né kohé, qé té zhvillohen objektivat e ZRRE-s€, dhe do
té kryhet me Vendimin e Bordit.



38.2.

38.3.

Cdo propozim pér ndryshim do té dérgohet ZRRE-sé né formé té shkruar ose do té iniciohet
nga ZRRE-ja.

Vendimi do te publikohet né fagen zyrtare elektronike té ZRRE-s&, dhe nése éshté e
nevojshme edhe né gazetat ditore,TV dhe radio siaps vendimt té Bordit té ZRRE-sé.

Neni 39

Gjuha Zyrtare e Rregullit

Rregulla nxirret né shqip, serbisht dhe anglisht. Né rast té ndonjé konflikti gjuhésor né lidhje me

kuptimin e termave né kété Rregull, do te mbizotérojé versioni né gjuhén shqipe.

40.1.

40.2.

41.1.

41.2.

41.3.

Neni 40
Publiciteti

Rregulla éshté miratuar né sesion publik, né konsultimin publik dhe té botohet né Gazetén
Zyrtare, Buletinin dhe fagen e zyrtare elektronike té ZRRE-sé.

Ndérmarrja e energjisé do té informojé konsumatorét pér dispozitat e kétij Rregulli me
ményrat mé té pérdorshme té postés dhe/ose lajmérimit né gazeta si dhe né media té tjera.

Neni 41
Hyrja né Fuqi

Rregulla do té hyjé né fugi né datén e aprovimit té saj prej Bordit té ZRRE-sé dhe publikimit
né fagen zyrtare elektronike té ZRRE-sé.

Dispozitat e késaj Rregulle do té adresohen te té gjitha ndérmarrjet e energjisé qé kryejné
shérbime publike, si dhe te konsumatorét e tyre né Kosové.

Rregulla do té zévendésojé té gjitha Urdhéresat, Vendimet dhe Udhézimet té |éshuara lidhur
me shkygjen dhe/apo rikycjen nga ana e ZRRE-sé apo ndonjé Udhézimi Administrativ té
Qeverisé para nxjerrjes sé késaj Rregulle dhe papajtueshmérisé me dispozitat e saja.



Shtojca 1: Tabela e Cmimeve dhe Gjobave

1. Pérgatitja dhe shpérndarja e lajmérimit pér

5.00 €
shkygje dhe/ose rikycje
2. Shkycja pér konsumatorét familjaré 15.00 €
3. Rikygja pér konsumatorét familjaré 15.00€
4. Shkycjet pér ekonomit jo-familjare
(konsumatorét komercialg). 30.00 €
5. Rikygja pér ekonomit jo-familjare 30.00€
( konsumatorét komercialé))
6. Gjobat pér Shkycjet dhe rikycjet pér
pérdorim té Paautorizuar, njehsor té 1000 €

Manipuluar dhe Vjedhje.

7. Gjobat pér Rikycjet e paautorizuara nga
konsumatorét e regjistruar té godinave pas
shkycjes sé tyre nga ndérmarrja e energjisé
(pér konsumatorét familjaré dhe jo-familjaré)
té regjistruar

Grupi Tarifor Pérshkrimi Vlera
1/1 110 KV-2 2.000 €
1/2 35KV -2 2.000 €
1/3 10KV -3 2.000 €
4/01 0.4KV HH single TM-4 100 €
4/02 0.4KV HH Double TM-4 100 €
5/41 E parapaguar HH 100 €
5/71 Tar.komerciale e parapaguar 300 €
6/6 0.4KV Kat. 1-6 300 €
7/01 0.4KV Kat.2njétariforTM-7 300 €
7/02 0.4KV Kat.2dytarifor TM-7 300 €
8/01 Ndrigimi Publik-8 300 €
9/01 Norma Fikse<400 kWh 100 €
9/02 Norma Fikse 400-800 kWh 100 €
9/03 Norma Fikse >800 kWh 100 €

8. Gjobat pér ndérmarrjet energjetike qé nuk
veprojné né pajtim me dispozitat e kétij Vendimi.

2,000.00 € pér ndérmarrjen energjetike;

1/3 e rrogés sé personit té autorizuar




