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Nr. I Referencés ERO/CPD R 48 10 07

Bordi i1 Zyrés s€ Rregullatorit pér Energji

Duke marré parasysh:

L.

2.

10.
11.

12.

13.

Kompetencat e Zyrés sé Rregullatorit pér Energji t€ dhéna né nenin 17.1 t€ Ligjit pér
Rregullatorin e Energjis€;

Dispozitat sipas Kapitullit 3 t€¢ Rregullit mbi Procedurén e Zgjidhjes sé Kontesteve né
Sektorin e Energjis€; Kompetencat e Zyrés s¢ Rregullatorit pér Energji t&€ dhéna né nenin
17.1 t€ Ligjit pér Rregullatorin e Energjisé;

Ankesén e konsumatorit drejtuar Divizionit t€ Furnizimit - Departamenti pér
Konsumatoré 1 KEK Sh.A-sé, e datés 12.04.2006;

Pérgjigjen e KEK Sh.A — Divizioni i Furnizimit - Departamenti pér Konsumatoré, e datés
15.04.2006, dhéné konsumatori me daté 25.07.2006;

Kontratén e datés 27.07.2006 pér pagimin e borxhit né shumén prej 5.706.92 €, e lidhur
n€ mes té konsumatorit me shifér DPR-90038992 n€ emér t€ Lutfi Muqolli, n€ njérén ané
dhe KEK Sh.A-sé né anén tjetér.

Ankesén e konsumatorit drejtuar Departamentit pér Mbrojtjen ¢ Konsumatoréve (DMK)
n€ Zyrén e Rregullatorit pér Energji me daté 27.07.2006, t€ regjistruar né DMK me nr
11/07.2006.

Kérkesén e ZRrE-sé¢ t&€ datés 16.08.2006 drejtuar KEK Sh.A-s€ pér plotésimin e
dokumentacionit n€ lidhje me ankesén e konsumatorit t€ sipérpérmendur.

Njoftimin e datés 25.08.2006 nga ana e ZRrE-sé drejtuar KEK Sh.A-sé dhe konsumatorit
mbi zgjatjen e afatit pér 30 dité lidhur me zgjidhjen e ankesés.

Shkresén e KEK Sh.A-sé€ t&€ datés 25.08.2006 bashké me informatat e kérkuara nga ZRrE
pér konsumatorin e sipérpérmendur.

Pérgjigjen e shpjeguar nga KEK Sh.A se pse €shté refuzuar konsumatori.

Vendimin D_08_ 2005 t&€ ZRrE-sé mbi miratimin e skemés sé furnizimit ABC, pika 1d e
vendimit;

Rekomandimi i DMK béré Bordit t&¢ ZRrE-s€, n€ pajtim me Nenin 14.5 té Rregullit mbi
Procedurén e Zgjidhjes s€¢ Kontesteve né Sektorin e Energjisé; t€ datés 19.09.2007 Nr.
ZRrE/DMK_R 48 10_07; dhe

Neni 18 t€ Rregullit mbi Procedurén e Zgjidhjes sé Kontesteve né Sektorin e Energjis¢;

Né mbledhjen e mbajtur mé 01.11.2007 morri kété:
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VENDIM

PRANOHET pjesérisht ankesa e konsumatorit Z. Lutfi Muqolli ”Mulliri Elektrik” - Bajqiné,
nr. njehsorit 30653554 maksigrafi: 30653554, pér arsyet e paraqitura né Arsyetimin e kétij
vendimi.

Arsyetimet

1. Konsumatori né ankesén e tij mé daté 12.04.2006 ka béré ankes€ né KEK Sh.A pér shkak
se gjaté zbatimit t€ planit “ABC” ka gené né kategoriné “C” dhe gjaté késaj kohe kané
gené shumé paké t€ furnizuar me rrymeé.

2. Me daté 15.04.2006 KEK Sh.A — Divizioni i Furnizimit n€ pérgjigjen refuzuese dhéné
konsumatorit thekson se: “deri n€ janar/2006 jeni duke u faturuar me lexim né muajin e
02/2006 keni faturim me “E”-mesatare dhe muaji i 06/2006 €sht€ me mesatare “E”,
késhtu qé né muajin e 07/2006 duhet t& lexoheni dhe t€ faturoheni me lexim t€ faturohen
gjendjet reale”.

3. Me daté 27.07.2006 konsumatori ka apeluar pérgjigjen e KEK Sh.A-s€ né Departamentin
pér Mbrojtjen e Konsumatoréve né ZRrE.

4. Konsumatori né kérkesén e tij ka kérkuar g€ t€ shqyrtohet rasti i konsumatorit nga ZRrE
ngase pér shkak té reduktimeve té shpeshta té energjis€ elektrike maksigrafi i
konsumatorit nuk e ka béré regjistrimin real.

5. Departamenti pé&r Mbrojtjen ¢ Konsumatoréve né ZRrE, ka analizuar ankesén e
konsumatorit dhe me daté 16.08.2006 ka kérkuar nga KEK Sh.A dokumente shtesé, si
dhe njé arsyetim me sqarime mé t& qarta se pse éshté refuzuar ankesa e konsumatorit e
datés 12.04.2006.

6. Me 24.08.2006 KEK Sh.A i pérgjigjet ZRrE-s€ pér konsumatorin Lutfi Mugqolli duke
sqaruar né ményré t€ qarté se pse e ka refuzuar konsumatorin me daté 15.04.2006.
Pérgjigja €shté si mé poshté:

6.1. Sipas pikés 6 t&€ Urdhéresés s¢ ARRSHPK-s€¢, KEK Sh.A ka zbritur tarifat pér
fuqiné e angazhuar né 30%.

6.2. Konsumatori &shté i kygur né daljen 10kV Letanci, me kod 050012, (ku jané€ edhe
1703 konsumatoré t& amviséris€), gjendet né kategoriné “B” dhe “C” pér arsye se
nuk &shté pagues i rregullt i energjisé elektrike, dhe se gjendet né zonén ku pagesa
e energjisé elektrike nuk i plotéson kushtet pér t€ gené€ né kategoriné “A”.

6.3. Konsumatori ka pasur njoftimin pér shkygje me daté 08.10.2005 pasi ka pasur
borxh né vleré prej 2,460.63€, pas késaj konsumatori ka lidh kontraté pér
riprogramim té borxhit té cilén kontrat€ konsumatori nuk e ka pérmbushur, pér kété
arsye ka ndodh shkygja me dat€ 29.03.2006 ku borxhi ka qené 5,251.63€.

6.4. KEK Sh.A ka aplikuar planin “ABC” i cili €shté i aprovuar nga ZRrE, dhe
varésisht nga pagesa e energjis€ elektrike zbatohet edhe plani “ABC”.

7. Me daté 25.08.2006 KEK Sh.A dérgon né ZRrE dokumentet shtesé pér konsumatorin:
kartelén e konsumatorit, faturat pér periudhén prill 2005 - korrik 2006, ankesén e
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konsumatorit, pérgjigjen e paré t€ departamentit pér konsumator t€ KEK Sh.A-sé,
pérgjigjen né kérkesén e ZRrE-sé.

8. Departamenti pér Mbrojtjen e Konsumatoréve né ZRrE gjaté analizés dhe shqyrtimit t&
béré t&¢ dokumentacioneve t€ ofruara nga KEK-u dhe nga konsumatori si dhe shqyrtimit
t€ dokumentacioneve shtesé té ofruara pas kérkesés Departamentit pé€r Mbrojtjen e
Konsumatoréve né ZRrE; ka propozuar Bordit t&¢ ZRrE-sé qé€ t€ pranoj pjesérisht ankesa e
konsumatorit 11/07 2006 pér arsye si né vazhdim:

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.7.

8.8.

Prej muajit dhjetor 2005 (kur edhe ka filluar zbatimi i planit “ABC), deri né gusht
2006 ndérprerje pér shkak té prishjeve dhe reduktimeve ka pasur 1,341.98 ore e
80,519 minuta (shih tabelén nr. 1 t& bashkéngjitur).

Pér muajin dhjetor 2005, janar 2006 dhe mars 2006 (kur edhe ka pasur reduktime t&
rrepta nga KEK Sh.A) ZRrE ka llogaritur pér konsumatorin 300 oré pune n€ muaj,
(qé 1 bie 10 oré né€ dit€, prej orés 08:00 deri né orén 17:00 - koh€ e zakonshme e
punés né njé ndérrim), nga kjo del se pér shkak té reduktimeve konsumatori ka
mund té punoj vetém:

— 107.07 or€ pune pér muajin dhjetor 2005,
—  83.37 oré pune pér muajin janar 2006 dhe
—  80.72 oré pune pér muajin mars 2006.

Nése kété shumé t€ oréve e llogarisim né€ % + 30 % bonitet t€ lejuar me tarifat qé
kan€ gené né fuqi deri me 1 maj 2007 qé i referohet gjithashtu pamundésisé sé
furnizimit pa-ndérprerje dhe né€ két€ ményré shkakton nj€ pjes€émarrje té rritur té
fuqisé s€ angazhuar n€ ¢mimin e tarifés, at€heré do t&€ kemi:

— dhjetor 2005, jané 35.69 % oré€ +30 bonitet = 65.69 %
— janar 2006, jané 27.79% oré +30 bonitet =57.79 %
— mars 2006, jané 26.91 % oré +30 bonitet =56.91 %

Korrigjimi i fuqisé né vlerén né€ € do t€ jeté: fuqia e shprehur n€ € pérqindja nga
paragrafi i mésipérm dhe kemi:

— dhjetor 2005: nga 470.24 € korrigjim né 308.90 €
— janar 2006: nga 473.46 € korrigjim né 273.61 €
— mars 2006: nga 71.16 € korrigjim né 40.49.€

Nga kjo shihet se diferenca qé¢ ZRrE i ka béré konsumatorit pér korrigjim €shté:
— dhjetor 2005, gjithsej 161.34 €
— janar 2006, gjithsej 199.85 €
— mars 2006, gjithsej 30.67 €

Pér muajin shkurt, prill, maj, qershor, korrik, gusht 2006 fuqia €shté 0, pra nuk
&sht€ faturuar fuqia, pér kété edhe nuk jané béré korrigjime.

Departamenti pér Mbrojtjen e Konsumatoréve né ZRrE duke vlerésuar ankesén e
konsumatorit drejtuar ZRrE-sé, pérgjigjen e KEK-ut pér konsumatorin, dhe duke u
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bazuar né Legjislacionin ¢ Aplikueshém né Kosové, pranon pjes€risht ankesén e
konsumatorit.

9. Mé 01.11.2007 Bordi i ZRrE-sé¢ ka mbajtur mbledhjen dhe ka rishikuar t& gjitha
dokumentet e paraqitura dhe ka vendosur q¢ pranoj pjesérisht ankesén e konsumatorit
pér arsye té paraqitura n€ pikén e 8 t&€ kétij Vendimi.

Késhillé juridike: Kundér kétij Vendimi konsumatori mund té iniciojé proceduré gjygésore né
Gjykatén Kompetente né Prishtin€ brenda (14) ditéve nga pranimi i Vendimit ose shpalljes s&
Vendimit né faqgen toné elektronike, cilado q€ ndodhé e para.

Kryesuesi i Bordit

Antarét e Bordit:




