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Bordi i Zyrés sé Rregullatorit pér Energji

Duke marré parasysh

1.

P

Kompetencat e Zyrés sé Rregullatorit pér Energji té dhéna né nenin 17 té Ligjit pér Rregullatorin e
Energjisé;

Dispozitat sipas Kapitullit 3, nenit 16 té Rregullés mbi Procedurén e Zgjidhjes sé Kontesteve né
Sektorin e Energjis€;

Déshmité dhe procedurat e paragitura nga palét;

Rekomandimin e DMK té ZRRE-sé: ZRRE/DMK_R_78 04 _08; dhe

Nenin 18 té Rregullés mbi Procedurén e Zgjidhjes sé Kontesteve né Sektorin e Energjisé.

Né mbledhjen e mbajtur mé 24 gershor 2008 nxori kété:

VENDIM

PJESERISHT TE PRANOHET ankesa e konsumatorit Sadri Tafolli (shifra e konsumatorit né KEK: DPZ —
9013340) nga fshati Shiroké, Komuna e Therandés, pér arsyet e paragitura né arsyetimin e kétij vendimi.

1.

Arsyetim

Konsumatori né ankesén e tij drejtuar Departamentit pér Mbrojtjen e Konsumatoréve té ZRRE-sé
té datés 15 maj 2007 ka apeluar pérgjigjen e KEK Sh.A — Divizioni i Furnizimit — Departamenti pér
Konsumatoré té datés 11 maj 2007, lidhur me bartjen e borxhit pér energji elektrike nga
giramarrési i méparshém Besim Ajazi.

Konsumatori Sadri Tafolli né kérkesén e tij ka kérkuar qé té lirohet nga borxhi pér energji elektrike
i krijuar nga Besim Ajazi, i cili ka gené shfrytézues i lokalit afarist me njé kontraté giramarrjeje né
periudhén 01 mars 2004 deri me 01 mars 2006

Prové: Kontraté mbi girané e datés 22 mars 2004.

Besim Ajazi i cili ka shfrytézuar lokalin afarist sipas kontratés me giradhénésin, me daté 02 korrik
2004 ka nénshkruar me KEK-un kontraté pér rregullimin e borxhit pér energjiné elektrike prej
datés 01 mars 2004 deri me datén e nénshkrimit té kontratés pér rregullimin e borxhit 02 korrik
2004. Me kété kontraté Besim Ajazi ka marré obligim pér kryerjen e obligimeve financiare ndaj
KEK-ut pér energjiné e konsumuar prej datés sé marrjes sé lokalit me gira 01 mars 2004.

Prové: Kontrata e rregullimit té borxhit e datés 02 korrik 2005.
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4. KEK-u ka béré kontraté me Besim Ajazin né shifér té konsumatorit Sadri Tafolli né bazé té
kontratés pér giramarrje/dhénie né mes té kétyre dy paléve, me kété rast KEK-u ka béré tri
shkelje té procedurave té veta interne:

4.1 Ka béré kontraté pér rregullim té borxhit pa e pérfshiré téré borxhin e shifrés sé
konsumatorit Sadri Tafolli (1438,99 €), por vetém pjesén pér té cilén ka marré obligim
Besim Ajazi (475,00 €).
4.2 Ka béré kontraté pa kérkuar pagesén fillestare prej Besim Ajazit né vleré € 100.00 +
€11.00, por kété ngarkesé e ka barté né kartelé si ngarkesé pér konsumatorin
4.3 E ka ndérruar emrin e bartésit té shifrés dhe njehsorit vetém né bazé té kontratés né
mes té paléve - té pavértetuar né gjykaté.
Prové: Kontrata pér rregullimin e borxhit e datés 02 korrik 2005, kartela e transaksioneve té
konsumatorit, faturat e konsumatorit, kontrata pér shérbimet e energjisé me Besim Ajazin.

5. Gjaté periudhés té mbajtjes sé lokalit me qira, Besim Ajazi ka béré shpenzim té energjisé né vleré
1309.58 € (pérfshiré kétu dy njoftime pér shkygje nga 11.5 €, dhe taksén pér shkygje 115 € té
datés 22 dhjetor 2005). Besim Ajazi gjaté periudhés sé mbajtjes sé lokalit né emér té tij ka béré
gjithsejté pagesa né KEK né vleré 580 €.

Besim Ajazi i ka mbetur borxh KEK-ut né vleré 729.58 €.
Prové: Kartela e transaksioneve té konsumatorit

6. Me daté 11 maj 2007 KEK Sh.A — Divizioni i Furnizimit — Departamenti pér Konsumatoré pa béré
analiza té duhura e ka refuzuar ankesén e konsumatorit duke u thirrur né até se element
identifikues i njé konsumatori éshté shifra e tij, numri i njehsorit, adresa dhe emri i konsumatorit,
duke mos marré parasysh marrédhénien kontraktuale qé KEK-u ka béré me Besim Ajazin.

Prové: Pérgjigja e KEK Sh.A e datés 11 maj 2007.

7. DMK e ZRRE duke analizuar té gjitha déshmité e paraqitura nga KEK Sh.A dhe konsumatori i
rekomandon Bordit té ZRRE-sé gé pjesérisht té pranohet ankesa e konsumatorit dhe qé KEK-u té
ndérmerr kéto veprime:

7.1 Klientin Besim Ajazi ta ndjeké me procedura gjygésore pér mos pagesén e borxhit prej
729.58 € (sipas kontratés pér rregullimin e borxhit), apo pérmes bartjes sé borxhit né
ndonjé kartelé té re té konsumatorit (nése éshté i regjistruar né KEK).

7.2 Konsumatori Sadri Tafolli té shkarkohet nga kartela e tij pér vlerén 729.58 € dhe té
kérkohet pagesa e borxhit té& mbetur.

7.3 Mos té lejohet regjistrimi i ndonjé klienti tjetér né kété shifér té konsumatorit pa u
paguar borxhi i mbetur dhe pa déshmi pér kontraté pér giramarrje/dhénie té vértetuar
né Gjykaté.

7.4 Té faturohet ky lokal afaristé (kjo shifér) né emér té pronarit Sadri Tafolli, pér aq kohé
sa nuk kemi ndonjé kontraté sipas pikés 3.

Bordi i ZRRE-sé ka rishikuar té gjitha dokumentet e paragitura dhe ka vendosur gé pjesérisht té pranojé
ankesén e konsumatorit pér arsye té paraqitura né rekomandimin e DMK né ZRRE.
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Késhillé Juridike: Kundér kétij Vendimi, pala ka té drejté té iniciojé proceduré gjygésore né Gjykatén
Kompetente té Prishtinés, brenda katérmbédhjeté (14) ditésh prej dités sé pranimit té kétij Vendimi.

Bordi i ZRRE-sé

Ali Hamiti, Kryesues

Theranda Beqiri, Anétare

Nysret Avdiu, Anétar
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