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11

1.2

1.3

1.4

15

1.5

Hyrje

Kjo proceduré éshté pérgaditur nga Ngrohtorja e Qytetit (NQ) Termokos
Sh.A., né pérputhje me obligimin e pércaktuar né nenin 24.3 t& Rregullés
pér Kushtet e Pérgjithshme té Furnizimit me Energji.

Kjo proceduré pércakton veprimet qé duhet ndérmarré NQ Termokos lidhur
me leximin e sakté té shpenzimit t&€ energjisé termike (ngrohjes) né pikén
matése, gjegjésisht evidentimit té sakté té sipérfages ngrohése té
konsumatorit, si dhe dhe faturimin e sakté té pikés matése /
konsumatorit.

Kéto veprime duhet té jené né pérputhje té ploté me Ligjin pér Ngrohjen
Qendrore, Rregullén pér Kushtet e Pérgjithshme té Furnizimit me Energji, si
dhe me licencat respektive té Shpérndarjes dhe Furnizimit Publik té
ngrohjes gendrore.

Bazuar né neni 4.3 pika (f) t¢ Rregullés pér Kushtet e Pérgjithshme té
Furnizimit me Energji, Operatori i Sistemit t& Shpérndarjes duhet té siguroj
lexim té sakté dhe té rregullt t¢ matésve té energjisé termike (ngrohjes)
gjegjésisht evidentim té sakté té sipérfageve ngrohése té konsumatoréve.

Né pérputhje me nenin 22 té Rregullés pér Kushtet e Pérgjithshme té
Furnizimit me Energji, Faturimi i konsumit té energjisé termike (ngrohjes)
kryhet nga Furnizuesi Publik né bazé té tarifave té aprovuara nga ZRRE
dhe duke u bazuar né té dhénat e lexuara dhe t& mbledhura nga Operatori i
Sistemit té Shpérndarjes, pér ¢do periudhé té faturimit ashtu si¢ pércaktohet
né kontratat e furnizimit.

Pérkufizimet
Shprehjet e pérdoruara né kété Proceduré do té kené kuptimin si né vijim:

“Furnizues Publik” nénkupton Shérbimin e Furnizimit t&¢ NQ Termokos
Sh.A., i cili ushtron veprimtariné e furnizimit t& konsumatoréve me ngrohje
gendrore, né bazé té licencés té léshuar nga ZRRE-ja.

“Operatori i Sistemit te Shpérndarjes” nénkupton
Shérbimin/Departamentin e Shpérndarjes t¢ NQ Termokos SH.A., i cili e
ushtron veprimtariné e operimit dhe mirémbajtjes té sistemit té shpérndarjes
sé ngrohjes gendrore, né bazé té licencés sé léshuar nga ZRRE-ja.

“Konsumator” do té thoté konsumatori i fundit i ngrohjes gendrore.
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2.1

2.2

3.1

3.2

3.3

“Pika matése” nénkupton listen e konsumatoréve ku evidentohet
shpenzimi mujor i energjisé termike (ngrohjes) dhe té dhénat tjera relevante
té konsumatoréve.

“Konsumatorét e rinjé” nénkupton konsumatorét té cilét jané té kyqur pér heré té
paré né rrjetin e ngrohjes gendore dhe té cilét shfrytézojné shérbimet e ngrohjes.

Cdo term tjetér i pérdorur né kété Proceduré do té keté kuptimin e njéjté si
né ligjet e energjisé dhe né rregullat pérkatése né fuqi.

Pérgaditjet pér leximin e matésvel/evidentimin e sipérfageve
ngrohése

Departamenti i Shpérndarjes — Shérbimi i Matjes/Leximit dhe Mbikgyrjes
Teknike, éshté pérgjegjés pér leximin e matésve té energjisé termike
(ngrohjes gendrore), gjegjésisht evidentimin e sipérfageve ngrohése.

Procesi i leximit fillon me hapjen e periodés sé leximit, printimin e formave
dhe listave pérkatése (format e pranim dorézimit dhe listat e leximit
evidentimit dhe verfikimit jané dhé&né si anekse té késaj procedure).

Leximi i matésve / evidentimi i sipérfageve ngrohése

Perioda e leximit té matésve / evidentimit té sipérfageve zgjat gjer né 2 dité
té punés, pérfshiré kétu edhe cdo ri-lexim / ri-evidentim dhe verifikim; data
e leximit / evidentimit zakonisht fillon me 23 té muajit né vijim. Me daté 25
dorézohen né Departamentin e Furnizimit pér té pérgaditur faturat né
meényré gé té jené té gatshme me datén 1 té muajit pasues.

Data e leximit té matésve té energjisé termike (ngrohjes) do té jeté e njéjté
si data e leximit té muajit paraprak me tolerancé +/- 2dité pune. Né rast se
data e leximit dhe toleranca e lejuar (2 dité) i bie gjaté vikendit ose festave
shtetérore, atéheré periudha kohore e leximit t& shpenzimit t& energjisé
termike (ngrohjes) dhe evidentimit té sipérfageve ngrohése mund té
shkurtohet ose zgjatet pér aq sa zgjaté festa shtetérore pérkatése.

Leximin e matésve té energjisé termike (ngrohjes) / evidentimin e
sipérfageve ngrohése e kryen Departamenti i Shpérndarjes — Shérbimi i
matjes/leximit dhe mbikgyrjes teknike.
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4.1

4.2

4.3

5.1

5.2

5.3

5.4

5.5

Hartimi i Raportit té leximit té matésve / evidentimit té
sipérfageve ngrohése

Né bazé té leximit t&¢ matésve / evidentimit té sipérfageve ngrohése, nga
Shérbimi i matjes/leximit dhe mbikqyrjes teknike, hartohet raporti i leximit té
matéve / evidentimit té sipérfageve — Forma e paraqitur né Aneksin 1 té
késaj Procedure.

Raporti i leximit hartohet vecmas pér té dy grupet e konsumatoréve:
- Konsumatorét shtépijaké (familjaré); dhe

- Konsumatorét komercialé e Institucionalé.

Raporti i leximit pérban té dhénat si né vijim:

- Té dhénat pér ngrohjen e konsumuar (né MWh) — i) gjendja paraprake; ii)
gjendja e tanishme; dhe iii) diferenca,;

- Té dhénat pér sipérfagen ngrohése (né m?),

- Rajoni dhe Adresa e nén-stacionit t& konsumatorit;

- Kapacitetin (Fuginé) Ngrohés (né MW);

- Statusin e konsumatorit (aktiv/ pasiv / konsumatoré i ri);

- Periudha e leximit.

Faturimi i rregullt i konsumatoréve pér shérbimet e ngrohjes
gendrore

Periudha nga data 25 deri 28 shfrytézohet pér futjen e té dhénave, verifikimin e
saktésis sé té dhénave dhe korigjimin e gabimeve eventuale.

Prej datés 28 deri 31 té muajit shfrytézohet pér printimin e faturave, vulosjen dhe
pérgaditien e raporteve. Vulosjen e faturave e béjné referentét e Faturimit dhe
Lexuesit e rajoneve.

Faturimi béhet sipas rajoneve, grupit t¢ konsumatoréve (shtépiaké dhe
Komercial e Institucional).

Faturimi i grupeve té konsumatoréve béhet né pérputhje me strukturén
tarifore té aprovuar nga ZRRE.

Shpérndarja / dérgimi i faturave konsumatoréve fillon prej datés 01 té
muajit vijues
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6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

6.7

7.1

7.2

Regjistrimi i konsumatoréve té rinjé né bazén e té dhénave té
shérbimit té faturimit dhe aplikimi i faturimit

Departamenti i Shpérndarjes - Shérbimi i Matjes/Leximit dhe Inspektorati per
verifikimin e lidhjeve te reja i dérgon shénimet pér konsumatorét e ri té kyqur né
sistemin e ngrohjes tek Departamenti i Furnizimit .

Regjistrimi pér heré té paré i Konsumatoréve té rinj¢ béhet pérmes hapjes sé
regjistrit individual né Bazén e té dhénave, kartelés sé re té konsumatorit me
shifrén pérkatése. Kjo béhét nga ana e Shérbimit pér konsumatoré i cili vepron né
kuadér té Departamentit té Furnizimit.

Pér shénjen e shifrés konsumatorit té ri i cili duhet té faturohet, Shérbimi i
konsumatoréve, e bashkangjet dokumentacionin e kompletuar si né vijim:

- Kérkesén e konsumatorit;

- Kontratén pér furnizim;

- Procesverbalin e identifikimit té pérshtatshmérisé teknike; dhe
- Procesverbalin e matjes sé sipérfages ngrohése.

Dokumentacioni i kompletuar mbetet né dosje té shérbimit t& konsumatorve,
ndérsa tabelari me shé&nimet e kompletuara té konsumatorit té ri dérgohet né
shérbimin e faturimit i cili rangon konsumatorin né modulin e faturimit (béhet
regjistrimi | konsumatorit té ri).

Faturimi pér konsumatorét e rinjé béhet nga data e kycgjes sé konsumatorit né
sistemin e ngrohjes gendrore né bazé té& raportit zyrtar té pranuar nga
Departamenti i Shpérndarjes -Shérbimi pér Matje/Lexim.

Faturimi i konsumatoréve té ri béhet né bazé té tarifave ekzistuese té aprovuara
nga ZRRE, pér konsumatorét biznesor dhe shtépak (aviséris€) , varésisht se cilit
sektor takon konsumatori.

Shpérndarja/ dérgimi i faturave tek konsumatorét e rinjé béhet nga refertentét e
shérbimit té inkasimit (i cili vepron né kuadér té€ Departamentit té Furnizimit).

Ndryshimet e té dhénave té konsumatoréve né shérbimin e
faturimit

Ndryshimet e té dhénave té konsumatoréve béhen né bazé té raportit zyrtar té
pranuar nga Departamenti i Shpérndarjes - Shérbimi pér Matje/Lexim, ose nga
inspektorét né terren né bashképunim me Departamentin e Shpérndarjes.

Ndryshimet e t& dhénave mund té pérfshijné:

- Ndryshimin e sipérfages ngrohése (m?);
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7.3

8.1

8.2

8.3

9.1

9.2

9.3

- Ndryshimi i destinimit t& objektit nga sektori banesor né sektorin komercial /
institucional dhe anasjelltas;

- Ndryshimi i llogaritjes sipas llojit té tarifés sé ngrohjes, nga pérllogaritja sipas
sipéfages ngrohése (né metra katroré) né pérllogaritje té ngrohjes né bazé té
matjes sé energjisé termike (ngrohjes) ose anasijelltas;

- Ndryshimet tjera té natyrés teknike apo administrative;

Té gjitha kéto ndryshime té té dhénave, né bazé té dokumentacionit té kompletuar,
i kryen shérbimi | faturimit.

Verifikimi i regjistrimit té té dhénave

Pérpara pérmbylljes sé periudhés sé regjistrimit té té dhénave pér faturim, duhet té
béhet verifikimi final i regjistrimit té té dhénave.

Verifikimi final i t¢ dhénave béhet nga referent i faturimit né bashképunim me
referentin e matjes/leximit pér rajonin pérkatés.

Kontrollen periodike e béjné Udhéheqési i Shérbimit té faturimit s& bashku me
Udhéheqgésin e Shérbimit t&€ matjes/leximit, cdo 2 muaj, pér shkak se aplikohet
faturimi 6 mujor ag sa zgjaté sezoni i ngrohjes.

Llogaritja e faturave jo té rregullta né shérbimin e faturimit

Shérbimi i Faturimit béné llogaritjen e faturave jo té rregullta né bazé té raportit
zyrtar té Departamentit té Shpérndarjes / Shérbimi i matjes/leximit dhe
inspektoréve pér verifikimin e kygeve té reja.

Aplikimi i faturimit jo té rregullt béhet pér kéto raste:

a) Pér konsumatorét té cilét béjné shfrytézimin e paautorizuar t&€ ngrohjes, rritien e
sipérfages ngrohése apo ndryshim destinacioni dhe identifikohen nga ekipi i
Termokosit.

b) Pér konsumatorét té cilét jané té kycur né ményré ilegale né sistemin e
ngrohéjes dhe té cilét identifikohen nga ekipi i Termokosit.

Né kéto raste (rastet “a” dhe “b”) do té aplikohet faturimi retroaktv dhe gjoba pér
shfrytézim té paautorizuar té energjisé termike (ngrohjes).

Llogaritja e faturimit retroaktiv pér konsumatorét té cilét kané shfrytézuar energjiné
termike (ngrohjen) né ményré té pa autroizuar éshte:

- Faturimi retroaktiv pér 6 muaj pér konsumatorét shtépiakeé;
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- Faturimi retroaktiv pér 12 muaj pér konsumatorét komercial e institucional,

Kéto llogaritje jané né pérputhje me Rregullén pér Kushtet e Pérgjithshme té
Furnizimit me Energji, dhe Procedurén pér Identifikimin dhe Parandalimin e
Shfrytézimit té pa-autorizuar té Energjisé Termike (Ngrohjes) té aprovuar nga Zyra
e Rregullatorit pér Energji (ZRRE).

10. Pérgaditja e fleténgarkesave pér referentét e pagesave

10.1 Pas pérfundimit té llogarities dhe printimit té té gjitha faturave pér secilin
konsumatoré, béhet pérgatitia dhe printimi i fleténgarkesave té referentéve té
pagesave.

Fleténgarkesat e referentéve té pagesave pérmbajné:

- sipérfagen ngrohése né metra katroré (m?);

- vlerén totale té faturave né euro (€);

- numrin e faturave té rregullta;

- numri i faturave jo té rregullta;

- grupin i konsumatoréve: shtépiaké dhe komercialé e institucional.

10.2 Pas pérfundimit té printimit té fleténgarkesave pérgaditet raporti final pér
fleténgarkesat e referentéve té pagesave me faturat e té gjithé konsumatoréve.

Raporti final i fleténgarkesave pérmbané té dhénat lidhur me:

- Numrin e faturave té konsumatoréve shtépijaké;

- Numrin e faturave té konsumatoréve komercialé e institucionalé;

- Numri i faturave té rregullta pér grupin e caktuar t& konsumatoréve;

- Numri i faturave jo té rregullta pér grupin e caktuar té konsumatoréve;

- Shumén totale té faturave né vleré monetare (€) pér té dy grupet e
konsumatoréve ;

- Numrin e faturave pér té cilat ngarkohet referentét e pagesave;

10.3 Raporti final i fleténgarkesave té konsumatoréve pérgatitet dhe nénshkruhet nga
Udhéhegési i Shérbimit té Faturimit si dhe vuloset. | njéjti raport final i
fleténgarkesave té konsumatoréve ju dérgohet:

- Menaxherit té Departamentit t& Furnizimit;

- Menaxherit té Departamentit t& Kontabilitetit dhe Thesarit
- Shérbimit t& Faturimit;

- Shérbimit té Inkasimit/Pagesave;

Raportin final té fleténgarkesés e pranon Udhéheqgési i Inkasimit, apo pérsoni
pérgjegjés qé ngarkohet me até detyré, duke u nénshkruar dhe shénuar datén e
pranimit. Referentét e pagesave ngarkohen me fatura ku sé bashu me fatura
pranojné edhe fleténgarkesat sipas sasisé dhe vlerés sé faturave té pranuara.
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11. Kontrollimit i faturimit

11.1 Udhéheqési i Shérbimit té Faturimit pas pérmbylljes sé faturimit dhe dérgesés sé
fleténgarkesave té faturave né Departamente pérkatése dhe Shérbim té inkasimit
té N.Q. “TERMOKOS”"Sh.a., e kryen analizén mujore dhe tremujore té faturimit,
dhe até pér muajté té pérfunduar. (né Aneksin 4 dhe 5 jané paragitur: Tabela —
Kontrolla mujore e faturimit dhe Tabela —Kontrolla periodike e faturimit)

11.2 Analiza e faturimit do té béhet pér dy periudha:
a) Mujore;
b) kuartale- tre mujore (Q)

- Kontrollimin mujor e béné Udhéheqési i Faturimit s€ bashku me ekipin e tij€, si
dhe njé nga inspektorét e faturimit.
- Kontrolla kuartale (Q) kryhet nga njé komision | pérbéré prej:
e Departamenti i Mbikgyrjes - Udhé&hegési si mbikqyrés se bashku me
faturistat si verifikues té saktésisé sé faturimit,
e Sikontroll e saktésis sé Faturimit marrin pjesé:
a) Nga Departamenti i Financave - Zyrtari i llogarive té arkétueshme;
b) Inspektorét e verifikimit té faturimit; dhe
c) Njé referent per matje dhe lexim;

11.3 Analiza e faturimit pérfshiné njé raport krahasues me vitet e méparshéme ku
merren raste t&€ ndryshme té konsumatoréve nga ¢do grup p.sh. 10 konsumatoré
shtépijaké, 10 - 20 konsumatoré komercial e instritucionale dhe sipérfaget
ngrohése té tyre. Kryhet verifikimi né teren, verifikohet siperfagja ngrohése a éshté
e njejté dhe faturimi sipas tarifave pérkatése.

Analiza mujore dhe tremujore duhet té pérmbajé kéto té dhéna:

- Numrin total té konsumatoréve té cilét jané faturuar pér muajin e kaluar;

- Numrin e konsumatoréve shtépijaké;

- Numrin e konsumatoréve komercialé e institucionalé;

- Numrin e konsumatoréve institucional- buxhetor;

- Numrin e konsumatoréve aktiv;

- Numrin e konsumatoréve pasiv;

- Numrin e faturave té rregullta;

- Numrin e faturave té jo té rregulita;

- Krahasimi i numrit dhe vlerés sé faturave me muajin e kaluar;

- Krahasimi i numrit dhe vlerés sé faturave me muajin pérkatés té vitit té kaluar;

- Krahasimi i numrit t& pérgjithshém té konsumatoréve me muajin pérkatés
paraprak dhe muajin pérkatés té vitit t& méparshém,;

- Shuma totale e sipérfages ngrohése (m?) pér konsumatorér shtépijaké;

- Shuma totale e sipérfages ngrohése (m?) pér konsumatorét komercial e
institucional;

- Numri i konsumatoréve gé faturohen sipas sipérfages ngrohése (me tarifén
normative €/m2);

- Numri i konsumatoréve gé faturohen sipas matésit té energjisé termike (me

tarifén e konsumit té& matur té energjisé termike €/ MWh);
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11.4 Sipas kérkesés sé menaxhmentit, Udhéheqési i Shérbimit té Faturimit pérheré
duhet té jeté i gatshém té pérgadisé analiza té vecanta té precizuara sipas
kérkesave.

12. Verifikimi i saktésisé sé té dhénave té regjistruara né bazén e té
dhénave dhe masat ndéshkimore ndaj punonjéseve pér gabimet e
|éshuara

12.1 Udhéheqési i Shérbimit té Faturimit béné verifikimin e saktésisé dhe identifikimin
e gabimeve té léshuara nga referentét e faturimit, si dhe nga punonjésit e
Shérbimit té Matjes/Leximit.

12.2 Faza e paré pérfshiné fazén pérpara mbylljes sé periudhés sé faturimit — periudha
e verifikimit té té dhénave té regjistruara pérpara pérmbylljes sé periudhés. Gjaté
késaj periudhe béhet verfikimi i saktésisé sé té dhénave dhe béhet identifikimi i
gabimeve té léshuara.

12.3 Sa i pérket gabimeve té |éshuara nga punonjésit e rajonit pérkatés t& Shérbimit
té Matjes/Leximit dhe Mbikqyrjes teknike, vlerésimi me shkrim béhet nga
Udhéhegési i Shérbimit té Matjes/Leximit, (ose nga vet lexuesit dhe
Udhéheqésit e rajoneve qé mbajné pérgjegjési pér kéto shénime).

12.4 Sa i pérket gabimeve té Iéshuara nga referentét e faturimit, vierésimi me shkrim
pér regjistrimin e t& dhénave dhe saktésisé sé tyre béhet nga Udhéheqési i
Shérbimit té Faturimit.

12.5 Né fazén e verifikimit té té dhénave pérpara pérmbyllies sé periudhés éshté e
lejueshme deri né 0.1% gabime né numrin total té té dhénave té regjistruara.
Identifikimi i gabimeve dhe kérkesa pér pérmirésime béhet nga Udhéhegési i
Shérbimit té Faturimit pér referentét e faturimit si dhe nga Udhé&hegési i
Shérbimit té Matjes/Leximit pér punonjésit pérkatés té Departamentit té
Distribuimit.

12.6 Faza e dyté dhe pérfundimtare e verifikimit té t& dhénave té regjistruara pérfshiné
periudhén e analizés sé té dhénave té regjistruara pas pérmbylljes sé periudhés sé
faturimit. Identifikimi i gabimeve bé&het me procesverbal nga Udhéhegési i
Shérbimit té Faturimit pér gabimet e béra nga referentét e Shérbimit té Faturimit.
Ndérsa pér gabimet e béra nga punonjésit e Shérbimit té Matjes/Leximit,
Udhéheqgési i Shérbimit té Faturimit raporton pér gabimet e Iéshuara apo kérkon
sqgarime shtesé sipas nevojes nga Udhéheqési i Shérbimit té Matjes/Leximit.

12.7 Né rast t& ndonjé gabimi té Iéshuar pas pérmbylljes sé periodés nga ndonjéri prej

punjoséve, Udhéheqési i Shérbimit pérkatés éshté i obliguar gé té shqiptojé pér
gabimin e paré vérejtje gojore pér punétorin i cili ka [éshuar gabimet.
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12.8 Né rast t& ndonjé gabimi té Iéshuar pér heré té dyté pas pérmbyllies sé periodés
nga ndonjéri prej punonjésve, Udhéheqési i Shérbimit pérkatés éshté i obliguar
gé té shqiptojé vérejtie me shkrim pér punétorin i cili ka Iéshuar gabimet. Kjo
vérejtie me shkrim dérgohet né arkivé pér protokolim dhe njé kopje arkivohet né
dosjen personale té punonjésit.

12.9 Né rast té ndonjé gabimi té léshuar pér heré té treté pas pérmbylljes sé periodés
nga ndonjéri prej punonjésve, Udhéheqési i Shérbimit pérkatés éshté i obliguar gé
pér gabimin e treté t& marré vendim pér ndérrimin e pozités sé punés sé punétorit i
cili ka béré gabime gjaté regjistrimit té té dhénave. Ky vendim me shkrim, dérgohet
né arkivé pér protokolim dhe njé kopje arkivohet né dosjen personale té punonjésit.

12.10 Né rast té pérsérities sé gabimeve té identifikuara pas pérmbylljes sé periudhés
sé faturimit,Udhéheqgési i Shérbimit shqipton vérejtjen pérfundimtare pér punétorin,
e cila vérejtie mandej realizohet me vendim té shképutjes sé kontratés sé
marrédhénies sé punés.

12.11 Toleranca e gabimeve duhet té keté tendencén e zvogélimit sipas kétij
shkallézimi:
- Né muajin e paré mund té pranohen deri né 14 gabime,
- Né muajin e dyté mund té pranohen deri né 10 gabime,
- Né muajin e treté mund té pranohen deri né 8 gabime
- Né muajin e katér mund té pranohen deri né 5 gabime

13 Detyrat dhe pérgjegjésité e departamenteve tjera té cilat
ndérlidhen me faturimin

13.1 Detyrat dhe pérgjegjésité sipas departamenteve:

- Implementimi i korrigjimeve té lejuara né Zbritjet / Korrigjimet né faturim né
emér té cilésisé sé ngrohjes - Departamenti i Financave;

- Ngrirjet e borxheve - Departamenti i Financave;

- Ndryshimi sipérfages ngrohése sé faturuar - Shérbimi ndaj Konsumatoréve;

- Ndérrimi i grupit té konsumatoréve gjegjésisht té tarifés pérkatése - Sherbimi i
Faturimit;

- Ndérrimi i destinimit t& objektit - Departamenti i Distribuimit (sipas njé
procesverbali);

- Ndérrimi i emrit t& pronarit / konsumatorit - Shérbimi | Faturimit dhe Shérbimi
i Konsumatoréve.

13.2 Té gjitha kéto ndryshime né faturat e secilit konsumatoré realizohen né bazé té

kérkesés sé& Shérbimit t¢ Konsumatoréve pér ekzekutim té Iéndés. Kjo kérkesé
dérgohet né dy kopje, nga njé kopje mbetet pér secilin shérbim.
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13.3 Pas realizimit / ekzekutimit té& |éndés, kopja e ekzekutimit té léndés nénshkruhet
nga referenti i shérbimit t& konsumatoréve dhe referenti i shérbimit té faturimit, e
cila kthehet né shérbimin pér konsumatoré si Iéndé e pérfunduar / realizuar.

13.4 Pér kéto shérbime té kryera té lartépérmendura, Shérbimi i Faturimit né
pérfundim té ¢do muaji kalendarik, duhet t& pérgadisé njé raport té vecanté pér
ekzekutimin e kétyre Iéndéve, té detalizuar me té dhénat e ¢cdo konsumatori si dhe
specifikacione tjera té nevojshme pér |éndét e pérfunduara.
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KONTROLLIMI MUJOR

TERMOKOS

ngrohtorja e gytetit

1 2 3
Viti 2010 Numri Total | Konsumatorét
Muaji Konsumatorve Aktiv Pasiv

Page 12 of 18



JeNz1I0INY | 1U0SJ3d
NwiNied | IWigiays
jwiziuing | *daq@ e8u jwiueld a eyeq

wixa|/ahew jwigiays | 1ssbayaypn

JBeNz1101Ny | 1U0SI3d
wixal ‘afie|n 4ad 1wiqlays
ywingsiqg | dag e3u yiwizalop 9 eieQ

as1safu | 1sabayaypn winqusig J4ad sal3af3iad yxu|

: HWIX3| 3 uIsaPjes auloIdMA

‘LINIENLYH 3 YHANIY3d

‘INOIvd

HOSINVE JYOLVYINNSNOXN 43d ¥YVYNZNIJHS 3S 3SIDYINT 3L LIWIXIT1 NONILSIT

SONOWH3L"

LINIZ3¥OA WINYYd | LYOdVYY

o133 slyenjiad ayp Wixs] S[el 1ad IWIGIaUS-3IWINGHISI | BUsWeledsaq — J0saUeq 1g103eWnsuoy Jad Jenzuadys o5 as19Iaus o1 JWixa| | JJodey

Y IV

.\ X2

Page 13 0f 18



Page 14 of 18



Jenziioiny | luosiad Jenziioiny | [uosiag ,
HWHNie] | 1wigJays wixa ‘afey Jad 1wiqJays
Hwiziuing | 'daqg e8u Jwiuelq a ejeq Hwinquasig 1 daq eSu Jiwizalop 3 eleq

wixaj/afiew jwiquays | 1sabayaypn asisafu | 1sabayaypn winquisig Jad saf8af8uad-yxu) |

P HWIX3| @ duisadies aufo3aliap

LINIYN1YL 3 YHANIY3d

‘INOIvy

HOS3NZIE FYOLYINNSNON ¥3d ¥YVNZNIdHS 3S 3SIMDYANI 3L LIWIX311 NONILSN

soxowy3L”

1INIZ340a WINVYd | LYOdYY

& A )J;Vd\
SAIUya1 Slyeiad sup Wixe| aliew iad IWIqIBYS-HWINqNISIg [ RUsWeiiedag —1053Ueq 331038 MSUOY 1Ad Jenzuadys as 9sIIdI9Ua 83 JIWIXa| [ J10dey
XFNY

Page 150f 18



Page 16 of 18



|e83)1 12103eWINSUOY|

vt

fuls @ 32403WNUOY

€T

EQIEIETERH
S@1ew aw “je} ab j13101eWNSUOY

4

W dw uayouniey ab ‘suoy

T

3007 S 12d331 3N

0T

30T U3p G 3s yed A

jeinjeq

( 0497Z) eaN)R4

ljejol

Alsed J0jewnsuo)

NN

AIPje JOjewnsuo)y

aneiniey | N

o0

2A3101eWNSUO) "IN

o~

A

(YOrN AQ ) Y1Q01Y3d INITTOYLNOM

1s10Ab 2 ofaojuyoabu

SOAOKNNMAdIdL

<«

Page 17 of 18



| |

ANY m

AR

-

AP

| AP

A

A

AR

AY

AV

ADY

APV

AIYY

%

<t |

AV

o

A

| ADY

|
!

Alsed / AV

ejueban
23afuqz

_ (esayoa8u

aup)
lwiney

CEEYEITe

(4aw) swysiuey
3 efpualo

(Yaw)
a)yesdesed

elpualp

JJojewNSuOy
| Isneys

(zw) asayous8u sabeyiadis

9zeq au jwlunje4

lJojewnsuoy

e3u JenzajAyys a3 ax1wiay asifSiaua | (wixaT

sajew
osyalN
1IN

(3w)
9sayo4sN
etbny

(zw)
asayos8u
elbepadis

}uoejsusu 3 esalpy | Jau

3In3a1y | lwinjey -

: luofey

Hwinley 3 eypniiagd

SA1U93 SlyeyIad aUp WIXa| "sliet 19d TWIqIauS-HIWINGHISIq | TUaWe edsaq — J05aUeq Ja103P " suoy 75d JeNzZUsdys a5 osIdIaua a3 J|WIXa| | 110

Page 18 of 18



