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Pristina: 12.11.2020. godine
RUE kod: V_1314 2020

Odbor Regulatornog ureda za energiju
Na osnovu:

- Clana 8. stav 1, tacka 1.6, ¢lan 14, stav 2, tacka 2.14 Zakona o energetskom regulatoru (Br.
03/L—185);

- Clana 17.i 18. Uredbe za re$avanje Zalbi i sporova u energetskom sektoru;
- Dokaza dostavljenih od stane stanaka; i
- Preporuke RUE-a: ZRRE/DMK_R_2103_10_20.

na sednici odrZanoj 12.11.2020. godine, doneo je sledecu:

ODLUKU

I. ODBLUA SE Zalba potrosaca R.M. iz Pristine kao u razlozima koji su predstavljeni u obrazloZenju
ove odluke.

Il. OBAVEZUIJE SE KESCO da potrosacu sa Sifrom DPR - 90112804t’ ponudi ugovor o placanju na rate
za period od cetrnaest (14) meseci.

Obrazloienje

Ispred Regulatornog ureda za energiju (RUE) je podnesena Zalba od strane podnosioca R.M. sa Sifrom
DPR — 90112804 kojom je osporen odgovor izdat od strane KESCO vezano sa dopunskom ispravkom
br. 92165DPR-90112804 od dana 28.02.2018. godine.

Odbor RUE-a, u cilju potpunog utvrdivanja ¢injeni¢nog stanja pokrenutog od strane stranaka u sporu
vezano za gore navedenom mernom tackom i detaljnim analiziranjem svih prikupljenih dokaza za
radnje preduzete od strane stranaka u sporu vezano sa ovom mernom tackom.

Dana 02.09.2016. godine ovlas¢eni radnici KEDS-a su obavili kontrolu merne grupe i uklonili su mernu
grupu br. 66486795 sa stanjem TL=25084 kWh i TU=10035, i postavili su mernu grupu br. 51284534
sa stanjem od TL=00000 kWh i TU=00000 kWh. Takode treba naglasiti da je kod dela uklonjene
merne grupe evidentirana tarifna grupa 4 (komercijalna - 7/02), dok kod montirane merne grupe je
evidentirana tarifna grupa 3 (komercijalna — 6/6). U zapisniku je takode evidentirano da je konstanta
obrac¢unavanja prilikom uklonjene merne grupe C=1 dok kod montirane merne grupe je C=40.
Takode, u zapisniku je naglaseno da je merenje u skladu sa Elektroenergetskom saglasnoscu (PEE) br.
4217 od dana 20.05.2016. godine i da se direktnom tarifnom brojilu grupe 7/02 vrsi fakturisanje
energije do gore navedenog stanja i zatim brojilo ostaje kontrolno.

Dokaz: Izvestaj o kontrolisanju — prijemu merne grupe br. 022639 od dana 02.09.2016. godine

Odeljenje za fakturisanje u KESCO je dana 28.02.2018. godine zaduZilo potrosaca sa dodatnom
ispravkom br. 92165DPR-90112804 u finansijskoj vrednosti od 2,135.03€.
Dokaz: Ispravka br. 92165 DPR-90112804 od dana 28.02.2018. godine

Potrosac je podneo Zalbu u Odeljenju za potrosace u KESCO osporavajuci dodatnu ispravku br.
92165DPR-90112804 od dana 28.02.2018. godine, naglasavajuci da osporavaju dodatnu ispravku od
2,135.03€.
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Dokaz: Zalba potrosaca

Dana 21.03.2018. godine Odeljenje za potrosace u KESCO je odgovorilo potrosacu odbijanjem
njegove zalbe naglasavajuéi da je vrsena ispravka faktura za period 09/2016 do 10/2017 ponovnim
obracunavanjem konstante maksigrafa od C=1 na C=40 na osnovu zapisnika br. 022639 od dana
02.09.2016. godine.

Dokaz: Odgovor KESCO-a od dana 21.03.2019. godine

Dana 13.04.2018. godine, potrosac je podneo Zalbu u RUE osporavajudi izdati odgovor od strane
KESCO osporavanjem dopunske ispravke br. 92165DPR-90112804 od dana 28.02.2018. godine.
Takode, potrosac je naglasio da je ispravka trebala da se regulise na vreme.

Dokaz: Zalba potroaca u RUE

Odbor RUE-a, analizirajuéi sve dokaze dostavljene od strane potrosaca i KESCO-a, primetio je da:

Dana 02.09.2016. godine ovlaséeni radnici KEDS-a su vrsili kontrolu merne grupe i uklonili su id
merenja mernu grupu br. 66486795 sa stanjem TL=25084 kWh i TU=10035, i postavili su mernu
grupu br. 51284534 sa stanjem od TL=00000 kWh i TU=00000 kWh. Takode treba naglasiti da je kod
dela uklonjene merne grupe evidentirana tarifna grupa 4 (komercijalna - 7/02), dok kod montirane
merne grupe je evidentirana tarifna grupa 3 (komercijalna — 6/6). U zapisniku je takode evidentirano
da je konstanta obrac¢unavanja prilikom uklonjene merne grupe C=1 dok kod montirane merne grupe
je C=40. Takode, u zapisniku je naglaseno da je merenje u skladu sa Elektroenergetskom saglasnoséu
(PEE) br. 4217 od dana 20.05.2016. godine i da se direktnom tarifnom brojilu grupe 7/02 vrsi
fakturisanje energije do gore navedenog stanja i zatim brojilo ostaje kontrolno.

Dokaz: Izvestaj o kontrolisanju — prijemu merne grupe br. 022639 od dana 02.09.2016. godine

Tokom analiziranja izvestaja o kontroli — prijema merne grupe br. 022639 od dana 02.09.2016.
godine primeceno je da je konstanta obracunavanja prilikom uklonjene merne grupe C=1 dok kod
montirane merne grupe je C=40, dakle TMRR su bile u konstanti C=40 (200/5). Na osnovu toga, sva
obracunavanja aktivne energije, reaktivne energije i maksigrafa iz perioda 02.09.2016. godine bi
trebalo da se fakturiSu konstantom C=40.

Dokaz: Izvestaj o kontrolisanju — prijemu merne grupe br. 022639 od dana 02.09.2016. godine

Na osnovu analize koja je sprovedena u protoku aktivne elektricne energije i transakcija potrosaca,
primecuje se da potrosac ima redovno Citanje merne tacke. Na osnovu analiziranja protoka elektricne
energije i transakcija potrosaca, primecuje se da je potrosac prvenstveno imao u funkciji mernu
grupu br. 66486795 koja je imala i konstantu obracunavanja C=1 i bila je u fakturisanju u tarifnoj
grupi 4 (7/02 ili 0.4 kV kategorija 1l) do 09/2016, zatim iz perioda 09/2016 i nadalje potrosac ima u
funkciji mernu grupu br. 51284534 koja ima konstantu obracunavanja C=40 i da je od perioda
09/2016 pocelo da se fakturiSe u tarifnoj grupi 3 (6/6 ili 0.4 kV kategorija I, veliki potrosaci reaktivne
energije). Iz analize protoka elektricne energije i transakcija potro$aca, primedéuje je potrosac iz
perioda 09/2016 i nadalje, kada je merna grupa br. 51284534 odredena aktivna energija je
obracunata sa konstantom obracunavanja C=40, ali da snaga iz perioda 09/2016 do 10/2017 nije
obracunata konstantom obracunavanja C=40, ve¢ je obracunata konstantom C=1, Sta je i greska
samog KEDS/KESCO, obzirom da su oni odgovorni za Citanje i fakturisanje merne tacke. Treba
naglasiti da je ovo greska samog KEDS-a i KESCO-a, obzirom da na osnovu Pravilnika o opstim
uslovima snabdevanja energijom, OSD je odgovoran za Citanje mernih ta¢aka, dok je snabdevac
odgovoran za fakturisanje.

U c¢lanu 28. stav 1. Pravilnika o opstim uslovima snabdevanja energijom navodi se: ,Snabdevac je u
obavezi da osigura da potrosaci budu fakturisani za potroSenu energiju i za ostale tarife, u skladu sa
odredenom tarifnom strukturom i u skladu sa vrstom tarife koja je dogovorena sa potrosacem
(ukoliko je primenjivo)”, ali treba naglasiti sa u slu¢aju navedenog potrosaca, snabdevac nije
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fakturisao svu potrosenu energiju tokom perioda 12/2016 do 10/2017, dakle nije fakturisao
maksimalne snage (maksigraf). U ¢lanu 28. stav 3. Pravilnika o opstim uslovima snabdevanja
energijom navodi se: , U slucaju gresaka koje proizilaze iz podataka netacnog Citanja brojila, koja
izazivaju netacno fakturisanje, Snabdevac ce obaviti sve neophodne korekcije (ispravke) u narednoj
fakturi”, sta je u slucaju navedenog potrosaca KESCO dana 28.02.2018. godine izvrSio dodatnu
ispravku zaduZivanjem potrosaca samo za deo maksimalne snage (maksigraf) sa konstantom

obracunavanja C=40.

Odbor je analizirao dodatnu ispravku br. 92165DPR-90112804 od dana 28.02.2018. godine u iznosu
od 2,135.03€, izvrSenu od strane Odeljenja za fakturisanje u KESCO i primetio je da dodatna ispravka
obuhvata period od 09/2016 do 10/2017. godine gde je sprovedena ispravka dela snage (maksigrafa)
za ovaj period u odnosu na onu koja je obracunata sa konstantom C=1 sa konstantom C=40. Dakle,
Odbor RUE-a, tokom sprovedenog analiziranja dodatne ispravke, konstatuje da je dodatna ispravka
br. 92165DPR-90112804 od dana 28.02.2018. godine tacna.

Odbor RUE-a na osnovu svih spisa, posebno na osnovu lzvestaja o kontrolisanju — prijemu merne
grupe br. 022639 od dana 02.09.2016. godine, toku aktivne elektricne energije i transakcija
potrosaca, konstatuje da iz perioda 09/2016 do 10/2017 navedenom potrosacu, KESCO nije
fakturisao svu potrosenu elektricnu energiju, odnosno nije fakturisao deo maksimalne snage
(maksigraf) u skladu sa konstantom C=40, stoga taj deo je potroSen od strane potrosaca i kao takav
treba da se fakturisSe kao dodatna ispravka zasnovana na clanu 28. stav 1. i 3. Pravilnika o opstim
uslovima snabdevanja energijom. Medutim, obzirom da u sluéaju potroSaca, greska tokom
fakturisanja je bila od strane KESCO-a, onda KESCO treba da ponudi potrosacu sporazum o plaéanju
na rate za period od cetrnaest (14) meseci.

Odbor RUE-a je na sastanku odrZzanom dana 12.11.2020. godine, nakon analiziranja gore navedenog,
odlucio kao u dispozitivu ove odluke.

lll.  Odluka se donosi na albanskom jeziku i prevodiée se na srpskom i engleskom jeziku. U slucaju
neuskladenosti izmedu verzija, prevladace verzija na albanskom jeziku.

IV. Odluka stupa na snagu danom usvajanja od strane Odbora i bice objavljena na zvanicnoj veb
stranici RUE-a.

Pravni Lek: Stranka nezadovoljna ovom odlukom moZe pokrenuti upravni spor pred nadleznim
sudom, u roku od trideset (30) dana od dana prijema odluke ili datuma njenog objavljivanja na veb
sajtu RUE-a, u zavisnosti od toga koja od ovih radnji je poslednja.



Odluku dostaviti:

Potrosacu: R.M.
KESCO-u i
Arhivi RUE-a.
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Odbor RUE-a:

Arsim Janova, v.d. predsedavajuceg

Besim Sejfijaj, ¢lan

Selman Hoti, ¢lan

Izet Rushiti, ¢lan



