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REGULATORNI URED ZA ENERGLU
ENERGY REGULATORY OFFICE

Prishtiné, 21.09.2023
Kodi i ZRRE-sé: V_1760_2023

Bordi i Zyrés sé Rregullatorit pér Energji
Duke u bazuar né:

- Nenin 9, paragrafi 1, nén-paragrafi 1.7, nenin 15 dhe 17 té Ligjit pér Rregullatorin e Energjisé
(Nr. 05/L-084);

- Nenin 17 dhe 18 té Rregullés pér Zgjidhjen e Ankesave dhe Kontesteve né Sektorin e Energjisé;
- Vendimi i DMK-sé té ZRRE-sé: ZRRE/DMK_V_2436_06_23 i dt.15.06.2023;
- Ankesa e konsumatorit e datés 04.07.2023.

né seancén e mbajtur mé daté 21.09.2023 nxori kété:

VENDIM

I.  REFUZOHET ankesa e konsumatorit S.T nga Komuna e Gjakovés si né arsyet e paragitura né
arsyetimin e kétij vendimi.

Il. MBETET né fuqi, vendimi i Departamentit pér Mbrojtjen e Konsumatoréve né ZRrE, me nr.
ZRRE/DMK_V_2436_06_23idt.15.06.2023.

Arsyetim

Departamenti pér Mbrojtjen e Konsumatoréve né ZRrE, me daté 15.06.2023 ka marré Vendim me nr.
ZRRE/DMK_V_2436_06_23 me té cilin e ka aprovuar ankesén e konsumatorit, me té cilén ankesé e ka
kontestuar pérgjigjén e KESCO-s — Divizioni i Furnizimit — Departamenti pér Konsumatoré té datés
03.04.2023 lidhur me kontestimin e faturés per periudhén dhjetor 2022 dhe korrigjimit nr. 28130DGJ-
9037503 daté 31.03.2023, pér shkak té faturimit jo té sakté.

| pakénaqur me Vendimin e DMK-ség, pala S.T, brenda afatit ligjor ka paraqgitur Ankesé né Bordin e ZRrE-
sé, pér kéto shkaqe:

- Kundérshton vendimin e DMK-sé dhe konstaton se i njéjti éshté i padrejté;
- Pretendon se faturimi nga periudha 01.07.2018 nuk éshté i sakté;
- Pala kérkon nga Bordi gqé té shqyrtoj ankesén né kohé dhe té merr vendim té drejté.

Bordi i Zyrés sé Rregullatorit pér Energji né mbledhjen e mbajtur me daté 21.09.2023 ka analizuar té
gjitha shkresat e |éndés té prezantuara nga palét né kontest, si dhe vendimin e Departamentit pér
Mbrojtjen e Konsumatoréve dhe pas késaj ka vértetuar se vendimi i DMK-sé si vendim i shkallés sé
paré éshté vendim i drejté dhe i bazuar né prova konkrete.

Lidhur me pretendimin e konsumatorit se korrigjimi i bere me vendimin nr. ZRRE/DMK_V_2436_06_23
i datés 15.06.2023 té Departamentit per Mbrojtjen e konsumatoréve nuk éshté i sakté, Bordi pas
shqyrtimit té té gjitha provave dhe shkresave si: Procesverbali mbi ndérrimin dhe hegjen e njehsorit
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elektrik nr. 0867562 daté 14.08.2018; Faturén 12220DGJ-9037503 daté 29.12.2022; ankesén e
konsumatorit né KESCO daté 30.12.2022, Raporti mbi kontrollimin — pranimin e grupit matés nr.
0070702 daté 19.01.2023; Procesverbalin mbi ndérrimin dhe heqgjen e njehsorit elektrik nr. 0006713
daté 30.01.2023; Procesverbalin e inspektimit nr. 2035632 daté 30.01.2023; Korrigjimi korrigjimit nr.
28130DGJ-9037503; Ankesa e konsumatorit né DMK té ZRRE-sé daté 06.04.2023; Vendimi i DMK-sé
nr. ZRRE/DMK_V 2436 _06_23 daté 15.06.2023, Transaksionet e konsumatorit; Rrjedha e energjisé
elektrike, listat e leximi, ka gjetur se nuk ka dyshime gé vendimi i marré nga DMK-ja éshté vendim i
drejté dhe i ligishém.

Né shqyrtim e sipér té rastit, ZRrE ka vérejtur se Departamenti i faturimit né KESCO me daté 29.12.2022
i ka dérguar konsumatorit faturén mujore té energjisé elektrike pér periudhén dhjetor 2022 me 1,128
kWh apo e shprehur né vleré financiare 114.05€. Me daté 30.12.2022 konsumatori ka parashtruar
ankesé né Departamentin pér Konsumator né KESCO duke kérkuar gé ti behet ri shqyrtimi i faturés per
periudhén dhjetor 2022, pér shkak té dyshimit té leximit dhe faturimit jo té sakté. Pas ankesés se
konsumatorit, me daté 19.01.2023 punétorét e autorizuar té KEDS-it pér kontrollimin e pikave matése
kané inspektuar piken matése té konsumatorit ku kané evidentuar gjendjen e njehsorit elektrik nr.
43107131 ku TL=006428 kWh dhe TU=001429 kWh. Ekipi i KEDS-it ka evidentuar se behet kontrollimi
i pikés matése dhe se pas shkycjes se njehsorit elektrik ne shtyllé nuk ndalet rryma ne objekt. Po ashtu
kane evidentuar se duhet te behet verifikim nga kontrolla. Me daté 30.01.2023 punétorét e autorizuar
té KEDS-it pér ndérrim njehsori kané inspektuar piken matése té konsumatorit ne shifrén DGJ-9003344
ku kané larguar nga matja njehsorin elektrik nr. 7975925 me gjendje TL=41856 kWh dhe TU=00002
kWh si dhe kané vendosur(REGJISTRUAR) pér matje njehsorin elektrik nr. 43107131 me gjendje
TL=6665 kWh dhe TU=1566 kWh. Ekipet e KEDS-it kane evidentuar né procesverbal se gjaté pérpilimit
te procesverbalit nr. 0867562 éshté bere gabim shifra e konsumatorit (9037503) andaj njehsori nr.
43107131 te kaloj tek shifra 9003344. Njehsori i vjetér futet ne gese dhe dérgohet ne kalibrim. Po
ashtu kane evidentuar se gjendja faktike éshté se njehsori nr.43107131 furnizon shifrén 9003344.

Me daté 30.01.2023 punétorét e autorizuar té KEDS-it pér inspektimin e pikave matése kané inspektuar
piken matése té konsumatorit ku kané evidentuar gjendjen e njehsorit elektrik nr. 1402052094 ku
TL=14736 kWh dhe TU=2029 kWh. Ekipi i KEDS-it ka evidentuar se ky njehsor e furnizon shifrén DGJ-
9037503 dhe se i njéjti u bllombua dhe se duhet te aktivizohet. Bordi i ZRRE ka shqyrtuar te dhénat e
evidentuara ne procesverbalin e inspektimit dhe konstaton se njehsori elektrik nr. 1402052094 ka gené
i kycur ne rrjetin elektrike dhe se ne asnjé rast nuk éshté shkycur apo larguar nga matja dhe se kjo
éshté ne kundérshtim me te gjeturat e procesverbaleve , nr. 0867562 daté 14.08.2018, nr. 0070702
daté 19.01.2023 si dhe nr. 0006713 daté 30.01.2023. Po ashtu konstaton se bazuar ne analizén e
procesverbalit nr. 0867562 daté 14.08.2018 si dhe procesverbaleve tjera pasueses vértetohet se ekipi
i KEDS-it i cili ka evidentuar se konsumatori nuk ka dorézuar njehsorin e vjetér jané te pasakta dhe se
vértetohet se ky njehsoré asnjéheré nuk éshté larguar nga matja.

Bazuar né analizén e pérgjithshme té energjisé konstatohet se konsumatori ka lexim dhe faturim té
rregullt té shpenzimeve mujore nga periudha 06/2014 deri ne periudhén 08/2018 me njehsorin
elektrik nr. 1402052094 por ge ne periudhén 08/2018 éshté evidentuar njehsori elektrik nr. 43107131
deri ne periudhén 02/2023 kur edhe éshté pérmirésuar pérkatésisht rikthyer njehsori nr. 1402052094.
Bordi i ZRRE bazuar ne analizat e béra rrjedhés se energjisé elektrike si dhe listave te leximit pérfshi
edhe procesverbalet nr. 0867562 daté 14.08.2018 , nr. 0070702 daté 19.01.2023 si dhe nr. 0006713
daté 30.01.2023 konstaton se konsumatori nga periudha 08/2018 deri ne periudhén 02/2023 nuk
éshté faturuara me shpenzimet reale mujore e ge kjo éshté ne kundérshtim me nenin 28 paragrafin 1
dhe 2 te Rregullés per Kushtet e Pérgjithshme te Furnizimit me Energji e ku thuhet se: 1. Furnizuesi
éshté i detyruar té sigurojé qé konsumatorét té jené té faturuar pér energjiné e shpenzuar r dhe pér
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tarifat tjera, sipas strukturés tarifore té pércaktuar dhe né pérputhje me llojin e tarifés té dakorduar
me Konsumatorin (nése éshté e aplikueshme), 2. Faturimi i energjisé sé shpenzuar zbatohet pér ¢do
periudhé té faturimit duke u bazuar né té dhénat e lexuara nga njehsori dhe té mbledhura nga
Operatori i Sistemit ose Furnizuesi ashtu si¢c éshté réné dakord né kontratén pér furnizim, ose me tarifa
té miratuara nga Rregullatori pér konsumatorét qé gézojné té drejtén e shérbimit univerzal dhe
furnizuesit té mundésisé sé fundit

Bordi i ZRRE ka shqyrtuar po ashtu korrigjimin e béré nga Departamenti i faturimit né KESCO nr.
28130DGJ-9037503 daté 31.03.2023 né vleré -711.27€ e cila ka pérfshi periudhén 08/2018 deri ne
periudhén 02/2023 dhe konstaton se ky korrigjim i faturimit te konsumatorit per periudhén 08/2018
deri ne periudhén 02/2023 éshté i sakté dhesé KESCO ka vepruar konform nenit 28 paragrafit 3 té
Rregullés pér Kushtet e Pérgjithshme té Furnizimit me Energji ku thuhet se: 3. Né rast té gabimeve gé
rrjedhin prej té dhénave té leximit té pasakté té njehsorit, té cilat shkaktojné faturim té pasakté,
Furnizuesi do té béjé té gjitha korrigjimet (rregullimet) e nevojshme né faturén vijuese, por gé ne rastin
e konsumatorit duke pasur parasysh se KESCO nuk ka vepruar konform nenit 28 paragrafin 1 dhe 2 te
Rregullés per Kushtet e Pérgjithshme te Furnizimit me Energji konstaton se konsumatorit per
ndryshimin e mbetur nga korrigjimi pra vlera 554.47 € duhet ti ofrohet kontrate pagese 55 mujore.

Bordii ZRrE, gjithashtu ka konstatuar se konsumatori né ankesén e tij nuk ka ofruar asnjé prové bindése
pér té vértetuar faktin se vendimi i DMK-sé si organ i shkallés sé paré nuk éshté vendim i drejté dhe i
bazuar né ligje dhe rregulla, por qé i njéjti né ankesé vetém se e ka kontestuar vendimin e shkallés sé
paré né ményreé té pérgjithésuar, pa ofruar prova té arsyeshme.

Bordi i ZRRE-sé né mbledhjen e mbajtur me daté 21.09.2023 pas analizimit té gjithé asaj qé u theksua
meé larté, e ne vecanti rrjedhén e energjisé elektrik, procesverbali mbi ndérrimin dhe hegjen e njehsorit
elektrik nr. 0867562 daté 14.08.2018, raporti mbi kontrollimin — pranimin e grupit matés nr. 0070702
daté 19.01.2023, procesverbali mbi ndérrimin dhe heqjen e njehsorit elektrik nr. 0006713 daté
30.01.2023, procesverbali i inspektimit nr. 2035632 daté 30.01.2023, korrigjimit nr. 28130DGI-
9037503 daté 31.03.2023 dhe Rregullés per Kushtet e Pérgjithshme te Furnizimit me Energji,, ka
vendosur ka vendosur si né dispozitivin e kétij vendimi.

lll. Vendimi nxirret né gjuhén shqgipe dhe do té pérkthehet né gjuhén serbe dhe angleze. Né rast
té mospérputhjes né mes té versioneve, do té mbisundojé versioni né gjuhén shqipe.

IV. Vendimi hyn né fugi né datén e miratimit nga Bordi, dhe do té publikohet né fagen elektronike
zyrtare té ZRRE-sé.
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Késhillé Juridike: Pala e pakénaqur me kété Vendim mund té iniciojé konflikt administrativ né Gjykatén
Themelore né Prishtingé, Departamenti pér Céshtje Administrative, brenda tridhjeté (30) ditéve nga
data e pranimit té Vendimit ose data e publikimit té tij né fagen elektronike té ZRRE-sé, cilado gé
ndodhé e fundit.

Bordi i ZRRE-sé:

Ymer Fejzullahu, Kryesues

Lutfije Dervishi, anétare

Gani Bugaj, anétar

Arta Isufi, anétare

Adnan Preniqi, anétar

Vendimi u dérgohet:

e KESCO-s,
e Konsumatorit S.T dhe
e Arkivit té ZRRE-sé.



