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Bordi i Zyrés sé Rregullatorit pér Energji

Duke u bazuar né:

Nenin 9, paragrafi 1, nén-paragrafi 1.7, nenin 15 dhe 17 té Ligjit pér Rregullatorin e Energjisé
(Nr. 05/L-084);

Nenin 17 dhe 18 té Rregullés pér Zgjidhjen e Ankesave dhe Kontesteve né Sektorin e Energjisé;
Vendimi i DMK-sé té ZRRE-sé: ZRrE/DMK_V_2729_06_25 i datés 18.06.2025;
Ankesa e konsumatorit e datés 18.07.2025.

né seancén e mbajtur mé daté 07.11.2025 nxori kété:

VENDIM

I. REFUZOHET ankesa e konsumatorit A.K, nga fsh. Pagarushé, Komuna e Malishevés, si e pabazuar.

Il. MBETET né fuqgi, vendimi i Departamentit pér Mbrojtjen e Konsumatoréve né ZRrE, me nr.
ZRrE/DMK_V_2729_06_25 i datés 18.06.2025.

lll. Vendimi nxirret dhe publikohet né gjuhet zyrtare né Republikén e Kosovés.

IV. Vendimi hyn né fuqi né datén e miratimit té tij nga Bordi i ZRRE-sé&, dhe i njéjti do té publikohet né
fagen elektronike zyrtare té€ ZRRE-sé.

Arsyetim

Departamenti pér Mbrojtjen e Konsumatoréve né ZRrE, me daté 18.06.2025 ka marré Vendim me nr.

ZRrE/DMK_V_2729_06_25 me té cilin e ka refuzuar si té pabazuar ankesén e konsumatorit A.K lidhur

me kontestimin e faturés sé muajit 01/2025, né vleré prej 256.60 €.

| pakénaqur me Vendimin e DMK-s€, konsumatori A.K brenda afatit ligjor ka paragitur Ankesé né

Bordin e ZRrE-sé, pér kéto shkaqge:

Oradigjitale nuk éshté né rregull ose géllimshém punon né ményré jo té rregullt. Konsiderojmé
gé nga prodhuesi ora éshté kurdisur si e tillé.

Kush i kontrollon ose teston kéto oré? A jané né rregull kur t¢ montohen nga KEDS tek
konsumatori?

| kérkon Bordit gé ankesa té aprovohet si e bazuar dhe rasti té kthehet né rishqyrtim dhe
rivendosje.

Bordi i Zyrés sé Rregullatorit pér Energji né mbledhjen e mbajtur me daté 07.11.2025 i ka analizuar té

gjitha shkresat e |éndés té prezantuara nga palét né kontest, si dhe vendimin e Departamentit pér
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Mbrojtjen e Konsumatoréve dhe pas késaj ka vértetuar se vendimi i DMK-sé si vendim i shkallés sé
paré éshté vendim i drejté dhe i bazuar né prova konkrete.

Bordi i Zyrés sé Rregullatorit pér Energji ka administruar kéto prova: Ankesén e ankuesit té datés
18.07.2025; Vendimin e DMK té datés 18.06.2025; Ankesén e konsumatorit né KESCO; Pérgjigjén e
KESCO-s té datés 09.01.2025; Ankesén e konsumatorit né DMK té ZRrE-sé té datés 19.03.2025;
Transaksionet e konsumatorit, Rrjedhén e Energjisé Elektrike dhe Listat e Leximit.

Bordi i Zyrés sé Rregullatorit pér Energji, pas shqyrtimit té shkresave té lIéndés té parashtruara nga
palét né procedurég, ka konstatuar se ankesa e ankuesit/konsumatorit éshté e pabazuar, sepse:

Bordi e ka analizuar rrjedhén e energjisé elektrike si dhe listat e leximit konstaton se konsumatori ka
lexime te rregullta mujore me njehsorin elektrik nr. 87440471 dhe se né asnjé periudhe té leximit nuk
éshté evidentuar nga lexuesi pér ¢farédo ¢rregullimi apo edhe gé nuk ka gasje né leximin e pikés
matése.

Bazuar né shqyrtimin e faturave kontestuese, rrjedhés sé energjisé elektrike, listave té leximit
konstaton se KESCO me rastin e faturimit té konsumatorit pér shpenzimet e periudhés kontestuese
pérkatésisht per periudhén janar 2025 dhe shkurt 2025 ka vepruar konform nenit 28 paragrafit 1 dhe
2 té Rregullés pér Kushtet e Pérgjithshme té Furnizimit me Energji e ku thuhet se: 1. Furnizuesi éshté i
detyruar té sigurojé qé konsumatorét té jené té faturuar pér energjiné e shpenzuar edhe pér tarifat
tjera, sipas strukturés tarifore té pércaktuar dhe né pérputhje me llojin e tarifés té dakorduar me
Konsumatorin (nése éshté e aplikueshme) dhe 2. Faturimi i energjisé sé shpenzuar zbatohet pér ¢do
periudhé té faturimit duke u bazuar né té dhénat e lexuara nga njehsori dhe té mbledhura nga
Operatori i Sistemit ose Furnizuesi ashtu si¢ éshté réné dakord né kontratén pér furnizim, ose me tarifa
té miratuara nga Rreqgullatori pér konsumatorét qé gézojné té drejtén e shérbimit universal dhe
furnizuesit té mundésisé sé fundit.

Tutje, duke u bazuar né nenin 5 — Furnizimi me Energji elektrike — té Rregullés pér Kushtet e
Pérgjithshme té Furnizimit me Energji Elektrike, “té gjithé konsumatorét e kané pér obligim qé té
paguajné pér energjiné elektrike té shfrytézuar sipas kontratés pér furnizim me energji té lidhur me
furnizuesin e energjisé, si dhe pér tarifat pér shfrytézim té sistemit té miratuara nga ZRrE-ja”, andaj
konsumatori e ka pér obligim gé té paguaj energjiné elektrike té cilén e ka shpenzuar.

Sa u pérket pretendimeve pér saktésiné e matjes sé njehsoréve elektrik, e njoftojmé konsumatorin se,
duke u bazuar né dispozitat ligjore té Ligjit 06/L-037 pér Metrologji, Agjencia e Metrologjisé sé& Kosovés,
éshté autoritet kompetent pér organizimin e aktiviteteve metrologjike, pérdorimin e njésive matése
ligjore dhe gjurmueshmériné e etalonéve té matjes né Republikén e Kosovés, vendosjes né treg dhe
pérdorimin e mjeteve matése ligjore, vlerésimin e konformitetit té mjeteve matése ligjore me kérkesat
e pérshkruara, produkteve té para-paketuara, vlefshmériné e dokumenteve dhe shenjave té huaja té
konformitetit, mbikéqyrjen metrologjike, si dhe ¢éshtje té tjera té lidhura me metrologjiné. Po ashtu,
edhe mbikéqgyrja metrologjike, synon mjetet matése dhe parapaketimet qé kané pér qéllim té
vendosen né treg dhe/ose vihen né pérdorim pér heré té paré, pér té siguruar qé té gjitha elementet
e sistemit pér vlerésimin e konformitetit funksionojné si duhet, duke rezultuar me pérputhshméri té
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pérgjithshme té produkteve me dispozitat e rregulloreve té aplikueshme né mbaré vendin ose né
zonén e tregut té liré, bie né pérgjegjési té kétij institucioni.

Pér mé tepér, edhe duke u bazuar né nenin 3.5 — Operimi dhe mirémbajtja e sistemeve matése té
OSSH-sé, gjegjésisht pika 3.6.8 éshté e pércaktuar si né vijim: “Saktésia e matjeve verifikohet sipas
rregullave té Metrologjisé dhe né vlera testuese té ndryshme té cilat jané té pérshkruara né detale né
kéto rregulla, té cilat i pérpilon Agjencia e Metrologjisé sé Kosovés né kuadér té Ministrisé pérgjegjése”.

Bordi i ZRRE pas analizave té béra déshmive dhe argumenteve té paragitura nga palét si dhe Rregullén
pér Kushtet e Pérgjithshme té Furnizimit me Energji, Rregullén pér Shkycjen dhe Rikygjen e
Konsumatoréve né Sektorin e Energjisé, transaksionet e konsumatorit, Listat e leximit, Rrjedhén e
energjisé elektrike, si dhe dokumentet e tjera si né shkresat e Iéndés, ka vendosur si né dispozitiv té
kétij vendimi.

Késhillé Juridike: Pala e pakénaqur me kété Vendim mund té iniciojé konflikt administrativ né Gjykatén
Kompetente, brenda tridhjeté (30) ditéve nga data e pranimit té Vendimit ose nga data e publikimit té
tij né fagen elektronike té ZRRE-sé, cilado gé ndodh e fundit.

Bordi i ZRRE-sé:

Ymer Fejzullahu, Kryesues

Lutfije Dervishi, Anétare

Gani Bugaj, Anétar

Arta Isufi, Anétare

Adnan Preniqi, Anétar

Vendimi u dérgohet:

e KESCO-s,
e Konsumatorit A.K dhe
e Arkivit té ZRRE-sé.



