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Bordi i Zyrés sé Rregullatorit pér Energji
Duke u bazuar né:

- Nenin 9, paragrafi 1, nén-paragrafi 1.7, nenin 15 dhe 17 té Ligjit pér Rregullatorin e Energjisé
(Nr. 05/L-084);

- Nenin 17 dhe 18 té Rregullés pér Zgjidhjen e Ankesave dhe Kontesteve né Sektorin e Energjisé;
- Vendimi i DMK-sé té ZRRE-sé: ZRRE/DMK_V_2969_04_26 i datés 29.04.2026;
- Kundérshtimi i KESCO-s i dt. 08.06.2026.

né seancén e mbajtur mé daté 10.07.2026 nxori kété:

VENDIM

I.  REFUZOHET Kundérshtimi i KESCO-s, lidhur me konsumatorin B. S., si i pabazuar.

Il. MBETET né fugi, vendimi i Departamentit pér Mbrojtjen e Konsumatoréve né ZRrE, me nr.
ZRRE/DMK_V_2969_04_26 i datés 29.04.2026.

lll. Vendimi nxirret dhe publikohet né gjuhet zyrtare né Republikén e Kosovés.

IV. Vendimi hyn né fugi né datén e miratimit té tij nga Bordi i ZRRE-s&, dhe i njéjti do té publikohet né
fagen elektronike zyrtare té ZRRE-sé.

Arsyetim

Departamenti pér Mbrojtjen e Konsumatoréve né ZRrE, me daté 29.04.2026 ka marré Vendim me nr.
ZRRE/DMK_V_2969 04 26 me té cilin e ka aprovuar si pjesérisht té bazuar ankesén e konsumatorit B.
S., me shifér DFE - 2001525 dhe e ka obliguar KESCO-n, gé konsumatorit t'i anuloj korrigjimin financiar
té dt. 09.09.2025, dhe pér periudhén kohore prej 01-07/2025, ta korrigjoj né vleré financiare prej -
42.85 €.

Té pakénaqur me Vendimin e DMK-sé, Furnizuesi KESCO brenda afatit ligjor ka paragitur Kundérshtim
né Bordin e ZRrE-sé, pér kéto shkage:

- Shpenzimi i regjistruar né njehsorin elektrik me nr. 32597929 éshté i sakté dhe mos faturimi
me rregull i konsumatorit, nuk nénkupton matje jo té sakté té shpenzimit té tij;

- Korrigjimi i kontestuar, éshté i mbéshtetur né gjendjet e regjistruara né njehsorin elektrik,
sepse njehsori éshté SMART dhe e bén ruajtjen e té dhénave;

- Cdo shpérndarje tjetér e kétyre kWh, né ményré proporcionale, éshté né kundérshtim me
legjislacionin né fuqi dhe kérkojné pezullimin e vendimit té DMK-sé;

Bordi i Zyrés sé Rregullatorit pér Energji né mbledhjen e mbajtur me daté 10.07.2026 ka analizuar té
gjitha shkresat e |éndés té prezantuara nga palét né kontest, si dhe vendimin e Departamentit pér
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Mbrojtjen e Konsumatoréve dhe pas késaj ka vértetuar se vendimi i DMK-sé si vendim i shkallés sé
paré éshté vendim i drejté dhe i bazuar né prova konkrete.

Bordi i Zyrés sé Rregullatorit pér Energji ka administruar kéto prova: Kundérshtimin e KESCO-s té dt.
08.06.2026; Vendimin e DMK-sé té dt. 29.04.2026, Ankesén e konsumatorit né DMK e dt. 29.09.2025,
Transaksionet e konsumatorit me shifér DPR—-90093766, Rrijedhén e energjisé elektrike, Listat e leximit
dhe Korrigjimin Financiar té dt. 09.09.2025, si dhe dokumentet e tjera si né shkresat e Iéndés. Pas
shqgyrtimit té shkresave té léndés té parashtruara nga palét né proceduré, ka konstatuar se
Kundérshtimi i KESCO-s éshté i pabazuar, sepse:

Bordi i ka analizuar me kujdes edhe Listat e Leximit, Rrjedhén e Energjisé Elektrike dhe Transaksionet
dhe ka gjetur se, konsumatori éshté lexuar dhe éshté faturuar me rregull, dhe nuk éshté evidentuar
asnjé parregullsi né pikén matése té tij. Pér mé tepér, konsumatori e ka té vendosur njehsorin e llojit
SMART dhe lexohet nga distanca. Gjithsesi, né periudha té caktuara kohore, DMK ka gjetur se,
konsumatori éshté lexuar dhe faturuar me CCP — pa matje.

Bordi po ashtu e ka analizuar me kujdes dhe Korrigjimin Financiar té dt. 09.09.2025, né té cilin ndér té
tjera éshté evidentuar si né vijim: “Faturim i vlerésuar, shpérndarje e kWh per periudhén 01-07/2-25,
duke u bazuar né leximet AMR dhe Rrjedhen e Energjisé Elektrike”. Pas analizimit me kujdes té kétij
korrigjimi, konstatohet se, KESCO ka vepruar né harmoni me nenin 28 — Faturimi, té Rregullés pér
Kushtet e Pérgjithshme té Furnizimit me Energji, si né vijim: “Né rast té gabimeve qé rrjedhin prej té
dhénave té leximit té pasakté té njehsorit, té cilat shkaktojné faturim té pasakté, Furnizuesi do té béjé
té gjitha korrigjimet (rregullimet) e nevojshme né faturén vijuese”, por g€, pas rivlerésimit nga DMK si
shkallé e paré né ZRrE, korrigjimi financiar gé i takon konsumatorit, pér periudhén kohore 01-07/2025,
rezulton té jeté -42.85 €.

Pérgjaté krahasimit té shpenzimeve té tij, Bordi ka gjetur se, mesatarja e shpenzimeve té konsumatorit
pér periudhén 01/2024 — 07/2024, éshté 671.82 kWh/muaj. Po ashtu, edhe pér vitin aktual, mesatarja
e shpenzimeve té konsumatorit pér periudhén 01/2025 — 07/2026 éshté 870.41 kWh. Dhe njé vit mé
herét, mesatarja e shpenzimeve té konsumatorit éshté rreth 854.23 kWh/muaj. Nga ky krahasim,
Bordi konstaton se, konsumi i konsumatorit, né periudha té ngjashme té vitit éshté relativisht i pérafért
dhe nuk ka dallime té theksuara.

Bordi thekson se, Furnizuesi KESCO ka vepruar né kundérshtim me nenin 28 — Faturimi té Rregullés pér
Kushtet e Pérgjithshme té Furnizimit me Energji, ashtu q&, “Furnizuesi éshté i detyruar té sigurojé qé
konsumatorét té jené té faturuar pér energjiné e shpenzuar dhe pér tarifat tjera, sipas strukturés
tarifore té pércaktuar dhe né pérputhje me llojin e tarifés té dakorduar me Konsumatorin (nése éshté e
aplikueshme). Faturimi i energjisé sé shpenzuar zbatohet pér ¢do periudhé té faturimit duke u bazuar
né té dhénat e lexuara nga njehsori dhe té mbledhura nga Operatori i Sistemit ose Furnizuesi ashtu si¢
éshté réné dakord né kontratén pér furnizim, ose me tarifa té miratuara nga Rregullatori pér
konsumatorét qé gézojné té drejtén e shérbimit universal dhe furnizuesit té mundésisé sé fundit”.

Duke u bazuar né nenin 5 — Furnizimi me Energji elektrike — té Rregullés pér Kushtet e Pérgjithshme té
Furnizimit me Energji si né vijim: “té gjithé konsumatorét e kané pér obligim qé té paguajné pér
energjiné elektrike té shfrytézuar sipas kontratés pér furnizim me energji té lidhur me furnizuesin e
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energjisé, si dhe pér tarifat pér shfrytézim té sistemit té miratuara nga ZRrE-ja”, andaj konsumatori e
ka pér obligim gé té paguaj energjiné elektrike té cilén e ka shpenzuar.

Bordi i ZRRE pas analizave té béra déshmive dhe argumenteve té paragitura nga palét e né veganti
Faturave té kontestuara, té dhénave té pranuara nga KESCO si dhe Rregullén pér Kushtet e
Pérgjithshme té Furnizimit me Energji, ka vendosur si né dispozitiv té kétij vendimi.

Késhillé Juridike: Pala e pakénaqur me kété Vendim mund té iniciojé konflikt administrativ né Gjykatén
Kompetente, brenda tridhjeté (30) ditéve nga data e pranimit té Vendimit ose nga data e publikimit té
tij né fagen elektronike té ZRRE-sé, cilado gé ndodh e fundit.

Bordi i ZRRE-sé:

Ymer Fejzullahu, Kryesues

Lutfije Dervishi, Anétare

Gani Bugaj, Anétar

Arta Isufi, Anétare

Adnan Preniqi, Anétar

Vendimi u dérgohet:

e KESCO;
e Konsumatorit B. S.
e Arkivit té ZRrE-sé



