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Bordi i Zyrés sé Rregullatorit pér Energji
Duke u bazuar né:

- Nenin 9, paragrafi 1, nén-paragrafi 1.7, nenin 15 dhe 17 té Ligjit pér Rregullatorin e Energjisé
(Nr. 05/L-084);

- Nenin 17 dhe 18 té Rregullés pér Zgjidhjen e Ankesave dhe Kontesteve né Sektorin e Energjisé;
- Vendimi i DMK-sé té ZRRE-sé: ZRRE/DMK_V_2971_06_26 i datés 08.06.2026;
- Ankesa e konsumatorit e dt. 19.06.2026.

né seancén e mbajtur mé daté 10.07.2026 nxori kété:

VENDIM

I.  REFUZOHET ankesa e konsumatorit A. D., nga Komuna e Fushé Kosovés, si e pabazuar.

Il. MBETET né fugi, vendimi i Departamentit pér Mbrojtjen e Konsumatoréve né ZRrE, me nr.
ZRRE/DMK_V_2971_06_26 i datés 08.06.2026.

lll. Vendimi nxirret dhe publikohet né gjuhet zyrtare né Republikén e Kosovés.

IV. Vendimi hyn né fugi né datén e miratimit té tij nga Bordi i ZRRE-sé, dhe i njéjti do té publikohet né
fagen elektronike zyrtare té ZRRE-sé.

Arsyetim

Departamenti pér Mbrojtjen e Konsumatoréve né ZRrE, me daté 08.06.2026 ka marré Vendim me nr.
ZRRE/DMK_V_2971_06_26 me té cilin e ka refuzuar si té pabazuar ankesén e konsumatorit A. D., me
shifér DPR - 90097812, lidhur me kontestimin e taksés sé shkygjes.

| pakénaqur me Vendimin e DMK-s€, konsumatori brenda afatit ligjor ka paragitur ankesé né Bordin e
ZRrE-sé, pér kéto shkage:

- Cila éshté baza ligjore e aplikimit té taksés sé shkycjes;
- Si dhe kérkon aprovimin e ankesés si té bazuar, ashtu gé té shfugizohet vendimi i kontestuar
dhe ¢éshtja té kthehet né rishqyrtim dhe rivendosje.

Bordi i Zyrés sé Rregullatorit pér Energji né mbledhjen e mbajtur me daté 10.07.2026 ka analizuar té
gjitha shkresat e |éndés té prezantuara nga palét né kontest, si dhe vendimin e Departamentit pér
Mbrojtjen e Konsumatoréve dhe pas késaj ka vértetuar se vendimi i DMK-sé si vendim i shkallés sé
paré éshté vendim i drejté dhe i bazuar né prova konkrete.

Bordi i Zyrés sé Rregullatorit pér Energji ka administruar kéto prova: Ankesén e konsumatorit té dt.
19.06.2026; Vendimin e DMK-sé té dt. 08.06.2026, Ankesén e konsumatorit né DMK e dt. 10.10.2025,
Pérgjigien e KESCO-s, Procesverbalin e shkygjes, Transaksionet e konsumatorit, Listat e leximit dhe

Adresa: Rr. Bekim Fehmiu (Ish Ndértesa e Fazités), kati:2, 10000 Prishting, Kosové
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AN

Rriedhén e energjisé elektrike si dhe dokumentet e tjera si né shkresat e Iéndés. Pas shqyrtimit té
shkresave té Iéndés té parashtruara nga palét né proceduré, ka konstatuar se ankesa e konsumatorit
éshté e pabazuar, sepse:

Nga analizimi i pérgjithshém i Transaksioneve, Listave té Leximit dhe Rrjedhés sé Energjisé Elektrike
pér konsumatorin me shifér DPR — 90097812, Bordi konstaton se, ky konsumator éshté lexuar dhe
éshté faturuar bazuar né shpenzimet reale mujore. Mé tej, éshté véné re qé, éshté lexuar dhe faturuar
me rregull, dhe nuk éshté evidentuar asnjé parregullsi né kété piké matése. Nga analizimi i métejmé i
Transaksioneve té konsumatorit si dhe procesverbalit te shkygjes nr. 5506552 te datés 15.07.2025
vihet re gé&, konsumatori éshté shkycur me dt. 15.07.2025, pér shkak té borxhit né vleré prej 52.65 €.

Né pretendimin e konsumatorit qé nuk éshté paralajméruar pér shkygje, Bordi thekson se, shkalla e
paré né ZRrE, DMK me té drejté ka konstatuar se njé pretendim i tillé nuk géndron, sepse,
konsumatorét me rastin e pranimit té faturave e kané afatin ligjor té pércaktuar pér pagesé té tyre.
Njé zgjidhje e tillg, parashihet né nenin 29 — Pagesa e faturave, té Rregullés pér Kushtet e Pérgjithshme
té Furnizimit me Energji Elektrike, si né vijim: “Periudha prej dorézimit té faturave te konsumatorét
deri te afati i pagesés sé borxhit pér té gjitha pagesat aktuale nuk duhet té jeté mé pak se
pesémbédhjeté (15) dité”. Ndérkaq, Njoftimi paralajmérues, u bashkéngjitet konsumatoréve né ¢do
faturé, me vérejtjen si né vijim: “Pagesa me kohé e faturés sé energjisé elektrike éshté obligim ligjor.
Nése nuk i pérmbushni obligimet e juaja né afat prej 15 ditéve, pas datés sé skadimit té afatit pér
pagesé, furnizimi me energji elektrike do té shkycet pér mos pagesé”. Ndérkaq, né Njoftimin pér
Shkycje, i cili bashkéngjitet né faturé, konsumatorét njoftohen si né vijim: “Paguani deri me dt. X.
Pérndryshe jemi té detyruar té iu shkycim nga rrjeti elektrik pa ndonjé vérejtje té métejme”.

Sa i pérket ¢éshtjes sé ngritur nga konsumatori, rreth bazés ligjore té aplikimit té taksés sé shkygjes, e
njéjta éshté e pércaktuar né Rregullén pér Shkygjen dhe Rikycjen e Konsumatoréve, si pjesé pérbérése
e rregullés né fjalé, e aprovuar né muajin 03/2027.

Bordi thekson se, KESCO ka vepruar né harmoni me legjislacionin né fuqi, gjegjésisht me nenin 5 —
Shkygja pér mos pagesé té energjisé, té Rregullés pér Shkycjen dhe Rikycjen e Konsumatoréve né
sektorin e energjisé si vijon: “Ndérmarrja e energjisé mund ta shky¢é konsumatorin i cili nuk i
pérmbahet afatit té pagesés, sipas dispozitave té pércaktuara né Rregullén pér Kushtet e Pérgjithshme
té Furnizimit me Energji, neni 14 par. 1 dhe neni 15 par. 1 ose né kontratén pér furnizim”.

Rrjedhimisht, konsumatorét e kané pér obligim gé té paguajné pér energjiné elektrike té cilén e
shfrytézojné dhe kjo duke u bazuar né nenin 5 — Furnizimi me energji elektrike, té Rregullés pér Kushtet
e Pérgjithshme té Furnizimit me Energji, si vijon: “Konsumatorét e kané pér obligim qé paguajné pér
energjiné e shfrytézuar, sipas kontratés pér Furnizim me Energji té lidhur me Furnizuesin e Energjisé,
si dhe pér tarifat pér shfrytézim té sistemit té miratuara nga ZRRE-ja”.
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Bordi i pati né konsideraté edhe disa prova té tjera materiale si né shkresat e |éndés, por qé té njéjtat
nuk kané pasur ndikim né vendosjen ndryshe lidhur me kété rast. Bordi i ZRrE, gjithashtu ka konstatuar
se konsumatori né ankesén e tij nuk ka ofruar asnjé prové bindése pér té vértetuar faktin se vendimi i
DMK-sé si organ i shkallés sé paré nuk éshté vendim i drejté dhe i bazuar né ligje dhe rregulla, por gé i
njéjti né ankesé vetém se e ka kontestuar vendimin e shkallés sé paré né ményré té pérgjithésuar, pa
ofruar prova konkrete.

Bordi i ZRRE pas analizave té béra déshmive dhe argumenteve té paragitura nga palét e né vecanti
Faturave té kontestuara, té dhénave té pranuara nga KESCO si dhe Rregullén pér Kushtet e
Pérgjithshme té Furnizimit me Energji si dhe Rregullén pér Shkygjen dhe Rikygjen e Konsumatoréve nw
Sektorin e Energjis€, ka vendosur si né dispozitiv té kétij vendimi.

Késhillé Juridike: Pala e pakénaqur me kété Vendim mund té iniciojé konflikt administrativ né Gjykatén
Kompetente, brenda tridhjeté (30) ditéve nga data e pranimit té Vendimit ose nga data e publikimit té
tij né fagen elektronike té ZRRE-sé, cilado qé ndodh e fundit.

Bordi i ZRRE-sé:

Ymer Fejzullahu, Kryesues

Lutfije Dervishi, Anétare

Gani Bugaj, Anétar

Arta Isufi, Anétare

Adnan Preniqi, Anétar

Vendimi u dérgohet:

e KESCO;
e Konsumatorit A. D.,
e Arkivit té ZRrE-sé



