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Bordi i Zyrés sé Rregullatorit pér Energji
Duke u bazuar né:

- Nenin 9, paragrafi 1, nén-paragrafi 1.7, nenin 15 dhe 17 té Ligjit pér Rregullatorin e Energjisé
(Nr. 05/L-084);

- Nenin 17 dhe 18 té Rregullés pér Zgjidhjen e Ankesave dhe Kontesteve né Sektorin e Energjisé;
- Vendimi i DMK-sé té ZRRE-sé: ZRRE/DMK_V_2808_12_25 i datés 04.12.2025;
- Ankesa e konsumatorit e dt. 26.12.2025.

né seancén e mbajtur mé daté 27.02.2026 nxori kété:

VENDIM

I. REFUZOHET ankesa e konsumatorit M.M., nga Komuna e Gjilanit, si i pabazuar.

Il. MBETET né fugi, vendimi i Departamentit pér Mbrojtjen e Konsumatoréve né ZRrE, me nr.
ZRRE/DMK_V_2808_12_25 i datés 04.12.2025.

lll. Vendimi nxirret dhe publikohet né gjuhet zyrtare né Republikén e Kosovés.

IV. Vendimi hyn né fugi né datén e miratimit té tij nga Bordi i ZRRE-sé&, dhe i njéjti do té publikohet né
fagen elektronike zyrtare té ZRRE-sé.

Arsyetim

Departamenti pér Mbrojtjen e Konsumatoréve né ZRrE, me daté 04.12.2025 ka marré Vendim me nr.
ZRRE/DMK_V_2808 12 25 me té cilin e ka refuzuar si té pabazuar ankesén e konsumatorit M. M.,
lidhur me kontestimin e faturés me nr. 01250DGL - 9004788 e dt. 01.02.2025 dhe korrigjimit financiar
me nr. 29139DGL — 90004788 i dt. 07.02.2025 dhe e ka obliguar KESCO-n, gé pér vlerén e mbetur nga
korrigjimi, konsumatorit t'i ofroj kontraté pagese pér periudhén kohore prej 121 muajve.

| pakénaqur me Vendimin e DMK-sé, konsumatori brenda afatit ligjor ka paraqgitur ankesé né Bordin e
ZRrE-sg, pér kéto shkaqge:

- Vértetimit té gabuar dhe jo té ploté té gjendjes faktike;
- Zbatimit té gabuar té Ligjit pér Energjiné dhe
- Mungesés sé pérgjegjésisé sé konsumatorit pér obligimin e krijuar.

Bordi i Zyrés sé Rregullatorit pér Energji né mbledhjen e mbajtur me daté 27.02.2026 ka analizuar té
gjitha shkresat e |éndés té prezantuara nga palét né kontest, si dhe vendimin e Departamentit pér
Mbrojtjen e Konsumatoréve dhe pas késaj ka vértetuar se vendimi i DMK-sé si vendim i shkallés sé
paré éshté vendim i drejté dhe i bazuar né prova konkrete.

Adresa: Rr. Bekim Fehmiu (Ish Ndértesa e Fazités), kati:2, 10000 Prishting, Kosové
Tel: 038 247 615 lok. 101, Fax: 038 247 620, E-mail: info@ero-ks.org, web: www.ero-ks.org
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Bordi i Zyrés sé Rregullatorit pér Energji ka administruar kéto prova: Transaksionet e konsumatorit,

Rrijedha e Energjisé Elektrike, Listat e Leximit, Korrigjimin Financiar té datés 07.02.2025,
procesverbalin e inspektimit nr.2119887 date 30.10.2024 si dhe procesverbalin e ndérrimit te njehsorit
elektrik nr. 0024147 date 04.04.2025 si dhe dokumentet e tjera si né shkresat e Iéndés. Bordi i Zyrés
sé Rregullatorit pér Energji, pas shqyrtimit té shkresave té |éndés té parashtruara nga palét né
proceduré, ka konstatuar se ankesa e konsumatorit éshté e pabazuar, sepse:

Bazuar né rrjedhén e energjisé elektrike dhe analizimit té listave té leximit konstatohet se punétorét e
autorizuar té KEDS per leximin e pikave matése kané béré inspektime té rregullta mujore por ge
vértetohet se nga periudha 01/2015 deri ne periudhén 12/2024 kane evidentuar vetém shpenzimet
né Tarifén e Ulét kurse ne periudhén 01/2025 éshté evidentuar lexim CCP duke faturuar konsumatorin
me TL=44292 kWh dhe TU=846 kWh, ne periudhén 03/2025 éshté evidentuar “Defekt me
shpenzim/Vlerésuar”. Bordi duke u bazuar ne shgyrtimin e rrjedhés se energjisé elektrike, listave te
leximit konstaton se KESCO me rastin e faturimit te konsumatorit per shpenzimet e periudhés
kontestuese, pérfshi edhe faturén e periudhés janar 2025(faturén nr. 01250DGL-9004788),
pérkatésisht per periudhén Janar 2015 deri ne periudhén janar 2025 ka vepruar ne kundérshtim me
nenin 28 paragrafit 1 dhe 2 té Rregullés pér Kushtet e Pérgjithshme té Furnizimit me Energji e ku
thuhet se: 1. Furnizuesi éshté i detyruar té sigurojé gé konsumatorét té jené té faturuar pér energjiné
e shpenzuar edhe pér tarifat tjera, sipas strukturés tarifore té pércaktuar dhe né pérputhje me llojin e
tarifés té dakorduar me Konsumatorin (nése éshté e aplikueshme) dhe 2. Faturimi i energjisé sé
shpenzuar zbatohet pér ¢do periudhé té faturimit duke u bazuar né té dhénat e lexuara nga njehsori
dhe té mbledhura nga Operatori i Sistemit ose Furnizuesi ashtu si¢c éshté réné dakord né kontratén pér
furnizim, ose me tarifa té miratuara nga Rregullatori pér konsumatorét qé gézojné té drejtén e
shérbimit universal dhe furnizuesit té mundésisé sé fundit.

Bordi po ashtu, ka shqyrtuar procesverbalin e inspektimit nr. 2119887 te datés 30.10.2024 ku ekipet e
KEDS-it pérvec te dhénave teknike te pikés matése kane evidentuar edhe gjendjen e shpenzimeve te
regjistruara ne njehsorin elektrik nr. 63987723 ku TL=42644 kWh dhe TU=17613 kWh. Po ashtu éshté
evidentuar vérejtja se: “Kemi dal ne vendin e ngjarjes dhe gjendja reale éshté 1=42644 dhe 11=17613".
Pas analizimit té gjendjes sé shpenzimeve te evidentuar ne procesverbal, vihet re gé kjo gjendje nuk
pérputhét me gjendjen e leximeve dhe faturimeve deri ne kété periudhe, pérkatésisht per shpenzimet
e regjistruara ne tarifén e larté.

KEDS po ashtu ka ofruar edhe procesverbalin me nr. 0024147 té ndérrimit te njehsorit elektrik me te
cilin vértetohet se me date 04.04.2025 éshté larguar nga matja njehsori elektrik nr. nr. 63987723 me
gjendje te shpenzimeve TL=45422 kWh dhe TU=19218 kWh si dhe kane vendosur per matje njehsorin
elektrik nr. 40182933 me gjendje te shpenzimeve TL=000000 kWh dhe TU=000000 kWh. Gjendja e
shpenzimeve po ashtu vértetohet edhe me fotografi te njehsorit ne momentin e ndérrimit ku TL=45422
kWh dhe TU=19218 kWh.

Bordi i ka shqyrtuar Korrigjimet Financiare nr. 29139DGL-9004788, 29138DGL-9004788 dhe
29137DGL-9004788 té datés 07.02.2025, té béré nga Departamenti i faturimit ne KESCO né vleré prej
-990.14€, né té cilat éshté evidentuar si vijon: “Shpérndarje e kWh pér periudhén 01/2015 deri 01/2025
pasi gjaté ndérrimit ne muajin 01/2015 T1 éshté mbet gjendja e njehsorit te vjetér dhe nuk éshté
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faturuar deri ne muajin 01/2025, bazuar ne procesin nr. 2119887 i datés 30.10.2024 Al= 42644 kWh
dhe A1=17613 kWh dhe rrjedhén e energjisé elektrike”, dhe ka gjetur se, ky korrigjim éshté i sakté si
dhe gé KESCO ka vepruar konform nenit 28 paragrafit 3 té Rregullés pér Kushtet e Pérgjithshme té
Furnizimit me Energji Elektrike ku thuhet se: 3. “Né rast té gabimeve qé rrjedhin prej té dhénave té
leximit té pasakté té njehsorit, té cilat shkaktojné faturim té pasakté, Furnizuesi do té béjé té gjitha
korrigjimet (rregullimet) e nevojshme né faturén vijuese”. Bordi duke pasur parasysh se te dhénat e
rifaturuara jané nxjerre nga njehsori elektrik bazuar né matjet/leximet me sondé, ka béré shpérndarjen
e kWh per periudhén 01/2015 deri né periudhén 01/2025 por gé konstaton se konsumatorit nuk i
takon korrigjim tjetér financiar. Andaj, duke pasur parasysh se konsumatori nuk ka pasur lexime dhe
faturime té rregullta té shpenzimeve pér periudhén 01/2015 deri né periudhén 01/2025 kérkon gé
KESCO per pjesén e mbetur te faturés t'i ofroj konsumatorit kontraté pagese pér periudhén kohore
121 mujore.

Nga analizimi i ankesés sé konsumatorit, Bordi véren se konsumatori pérve¢ kontestimit te faturimit
nga ana e KESCO-s, per periudhén kontestuese po ashtu ka kontestuar kérkimin e borxhit te krijuar
deri ne periudhén 2024 me arsyetimin se i njéjti éshté parashkruar dhe se ndérmarrja nuk ka té drejté
gé ta kérkoj kété borxh prej tij. Lidhur me kété ¢éshtje ju njoftojmé si vijon, ZRrE prej vitesh mban
géndrim gé parashkrimi si institut i sé drejtés materiale, nuk trajtohet dhe nuk shqyrtohet né
procedure administrative dhe né nivel té organeve administrative, pér shkak g€, kjo ¢céshtje éshté né
kompetencén e gjykatave té rregullta né nivel vendi, si ¢éshtje kontestuese e natyrés juridiko — civile
dhe até, duke iu referuar nenit 341 — Rregullat e Pérgjithshme, té Ligjit nr. L/07-044, pér Marrédhéniet
e Detyrimeve, si vijon: “Gjykata (theksi i shtuar) nuk mund té merr parasysh parashkrimin, né qofté se
debitori nuk thirret né até”. Pér mé tepér, ky qéndrim i ZRrE-sé éshté rinkonfirmuar edhe pérmes
Aktgjykimit té Gjykatés Supreme té Republikés sé Kosovés, pérmes Aktgjykimit me shenjen
ARJ.nr.92/2024, i dt. 26.07.2024, ashtu qé, ndér té tjera ka konstatuar se, shqyrtimi dhe vlerésimi i
parashkrimit té borxhit, duhet té béhet nga Gjykata, ashtu si¢c parashihet me ligj rrequllimi i kétij
instituti dhe e ka obliguar Gjykatén Themelore qé né riproceduré té vlerésoj ¢céshtjen e parashkrimit té
borxhit, duke i vlerésuar provat dhe faktet e paraqitura nga palét ndérgjyqgése.

Tutje, Bordi thekson se, duke u bazuar né nenin 5 — Furnizimi me Energji elektrike — té Rregullés pér
Kushtet e Pérgjithshme té Furnizimit me Energji Elektrike, “té gjithé konsumatorét e kané pér obligim
qé té paguajné pér energjiné elektrike té shfrytézuar sipas kontratés pér furnizim me energji té lidhur
me furnizuesin e energjisé, si dhe pér tarifat pér shfrytézim té sistemit té miratuara nga ZRrE-ja”, andaj
konsumatori e ka pér obligim qé té paguaj energjiné elektrike té cilén e ka shpenzuar.

Bordi i pati né konsideraté edhe disa prova té tjera materiale si né shkresat e |éndés, por qé té njéjtat
nuk kané pasur ndikim né vendosjen ndryshe lidhur me kété rast.

Bordii ZRrE, gjithashtu ka konstatuar se konsumatori né ankesén e tij nuk ka ofruar asnjé prové bindése
pér té vértetuar faktin se vendimi i DMK-sé si organ i shkallés sé paré nuk éshté vendim i drejté dhe i
bazuar né ligje dhe rregulla, por qé i njéjti né ankesé vetém se e ka kontestuar vendimin e shkallés sé
paré né ményré té pérgjithésuar, pa ofruar prova konkrete.
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Késhillé Juridike: Pala e pakénaqur me kété Vendim mund té iniciojé konflikt administrativ né Gjykatén
Kompetente, brenda tridhjeté (30) ditéve nga data e pranimit té Vendimit ose nga data e publikimit té

tij né fagen elektronike té ZRRE-sé, cilado gé ndodh e fundit.

Vendimi u dérgohet:

KESCO;
Konsumatorit M. M.,
Arkivit té ZRrE-sé

Bordi i ZRRE-sé:

Ymer Fejzullahu, Kryesues

Lutfije Dervishi, Anétare

Gani Bugaj, Anétar

Arta Isufi, Anétare

Adnan Preniqi, Anétar



